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PREGAO
ELETRONICO

300/2023

CONTRATANTE (UASG)
(154039)

OBJETO

Contratacdo de servi¢cos continuados de producao, transporte e distribuicdo de refeicdes, e
exploragéo de servigo de cantina/lanchonete mediante concessao administrativa onerosa
de uso de espaco fisico do restaurante e cantina do Instituto de Educacao, Agricultura e
Ambiente - IEAA

VALOR TOTAL DA CONTRATAC;AO
R$ 2.054.025,60

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 20/06/2023 as 10:00h (horéario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco por grupo

MODO DE DISPUTA:

o0

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

NAO
Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!
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Ministério da Educacéao

Universidade Federal do Amazonas Instituto de Educacéo, Agricultura e Ambiente —
IEAA

PREGAO ELETRONICO N° 300/2023

(Processo Administrativo n° 23105.049918/2022-06)

Torna-se publico que a FUNDACAO UNIVERSIDADE DO AMAZONAS, por meio da Geréncia de
LicitacOes do Instituto de Educacéo, Agricultura e Ambiente, sediado na Rua 29 de Agosto,

n.° 876, Centro, Humaita/AM, realizara licitagéo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n® 14.133, de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢Bes
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagcdo € a prestacao do servigo continuados de producgédo, transporte
e distribuic&o de refeicdes, e exploracdo de servigo de cantina/lanchonete mediante concesséo administrativa
onerosa de uso de espaco fisico do restaurante e cantina do Instituto de Educacéo, Agricultura e Ambiente —
IEAA, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formados por 03 itens, conforme tabela constante
no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Puablicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéao ou
entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.
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2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique
incorrecéo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacao.

2.5. Seréa concedido, se for 0 caso, tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para
o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.5.1. A obtencg&o do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
méxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6. N&o poderédo disputar esta licitagcao:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢cfes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elabora¢éo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
guando a licitacéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacédo, impossibilitada de participar
da licitagcdo em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcéo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestédo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢Bes analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;
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2.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.10. Organizac8es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

2.6.11. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagao ou da execucéo do contrato agente
publico do érgédo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar

conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacédo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢éo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacéo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do érgao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execuc¢ao.

2.11. Em licitaces e contratacdes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei
n° 14.133/2021.

2.12. A vedacgdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa gque preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacéo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacéo de propostas
e lances e de julgamento.
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3.2 Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
0 prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, 0s
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos
de habilitacédo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e
7.11.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema,
que:

3.4.1. estaciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo definidos no instrumento convocatorio;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI,

da Constituicéo;

3.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrbnico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagédo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
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3.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sancdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hip6tese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacéo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

3.9. N&o havera ordem de classificacéo na etapa de apresentacéo da proposta e dos documentos
de habilitacéo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e
da fase de envio de lances.

3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.11.1. a aplicacé@o do intervalo minimo de diferen¢a de valores ou de percentuais entre os lances,
gue incidira tanto em relag&o aos lances intermediarios quanto em relag@o ao lance que cobrir a melhor oferta;
e

3.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance j& registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 3.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da
licitac@o, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no
sistema eletrbnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.
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4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deveréa enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos
seguintes campos:

4.1.1. valor anual e total do grupo;

4.1.2. Marca;

4.1.3. Fabricante;

4.1.4. Descricdo do objeto, contendo as informacfes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;

4.2. Todas as especificagBes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na execucado do objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
tltimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagcéo vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderéo se beneficiar
do regime de tributacéo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacgdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucdao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.9. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.
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4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacéo
do desconto ofertado devera respeitar 0os pre¢gos maximos previstos no item 4.9.

4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucéo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES
5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de

sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitac&do, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participaréo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.
5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.

5.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.
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5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
5,00 (cinco) reais.

5.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentarédo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duragéo da sesséao publica.

5.12.2. A prorrogacao automética da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, ser4 de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

5.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacéo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.13.1. Aetapade lances da sesséo publica tera duragéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que transcorrera o periodo de até
dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recep¢do de
lances.

5.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
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possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

5.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.13.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, poderédo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.13.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado
e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacoes.

5.14.1. N&ao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢Bes definidas no item 5.14, poderédo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.14.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duragcdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duracgéo da sesséo publica.

5.14.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.14.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

5.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.14.6. ApGs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.15. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
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5.16. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.17. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes seréo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identifica¢éo do licitante.

5.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcédo dos lances.

5.19. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacéao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéao.

5.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.21. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automética, junto & Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparag¢éo com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto
nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.21.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serédo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automética para tanto.

5.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao, para
o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.22. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:
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5.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagdo;

5.22.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes
previstos nesta Lei;

5.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acfes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos
orgaos de controle.

5.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

5.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgéo
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.22.2.2. empresas brasileiras;
5.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitiga¢édo, nos termos da Lein® 12.187, de 29

de dezembro de 2009.

5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o pregoeiro
podera negociar condi¢cdes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

5.23.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administracao.

5.23.2. A negociacéo seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.23.3. O resultado da negociacédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.23.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o
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caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

5.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.24. ApOs a negociacdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacéo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de
sancgdo que impega a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por for¢ca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla ser& verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §19°).

6.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacéo.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢ao
de participacéo.

6.4. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, serd iniciado o procedimento de habilitacao.
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6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os
itens 2.5.1 e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢es de participacéo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. ndo obedecer as especificacbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacao;

6.7.4. n&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracéo.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.9. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposi¢cdes acima, a analise de

exequibilidade e sobrepreco considerard o seguinte:

6.9.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela superac¢éo do valor global estimado;

6.9.2. No regime de empreitada por preco unitério, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela
superacao do valor global estimado e pela superacao de custo unitario tido como relevante, conforme planilha
anexa ao edital;
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6.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracao,
independentemente do regime de execucao.

6.9.4. Seréa exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor orgado pela Administracéo, equivalente a diferenga entre este Ultimo e o valor da
proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacéo de Precos elaborada pela Administragdo, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceita¢do da proposta.

6.11.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a
apresentar a Administragcdo, por meio eletrdnico, as planilhas com indicacéo dos quantitativos e dos
custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das
Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com 0s respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagdo dos precos unitarios, no caso de
empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratacéo integrada,
exclusivamente para eventuais adequac¢@es indispenséveis no cronograma fisico-financeiro e para
balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagcdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracao do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos 0s custos da contratagao;

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a
substéncia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

6.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagées do objeto, podera
ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

6.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagao
da proposta.
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6.15. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os interessados, incluindo
os demais licitantes.

6.16. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.17. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

6.18. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia.

6.19. Como condi¢cdo para a aceitacdo da proposta, a licitante vencedora devera apresentar uma
relagcdo das maquinas e aparelhos cujo funcionamento consuma energia elétrica que pretende usar na
execucdao dos servicos, bem como as comprovacdes em relagéo a tais produtos.

6.20. O Pregoeiro solicitard ao licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar que
apresente ou envie juntamente com a proposta, sob pena de ndo-aceitacdo, copia da Etiqueta Nacional de
Conservacao de Energia — ENCE do produto que serd usado na execucao dos servigos, para comprovagao
de que pertence a classe exigida no Termo de Referéncia.

6.21. Dentro do Instituto, se necessario, 0s servi¢cos sé poderdo ser prestados com a utilizacdo de
aparelhos eletrodomésticos com Selo Ruido, indicativo do nivel A de poténcia sonora, nos termos da
Resolucdo CONAMA n.° 20 de 07/12/1994 e da Portaria n.° 430 de 16/08/2012.

7. DA FASE DE HABILITACAO
7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar

a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, seréo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducdo livre.

7.2.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660,
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de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser apresentados em original, por
coOpia.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgédo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n°® 14.133/2021.

7.5. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |,
da Lein® 14.133/2021).

7.6. Seré verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.7. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.8. Considerando que na presente contratacdo a avaliacdo prévia do local de execucédo €
imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitacédo, que conhece o local e as condi¢des de realizacdo do servico,
assegurado a ele o direito de realizacéo de vistoria prévia.

7.8.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administracdo data e
horario exclusivos, a ser agendado através do e-mail: cadmieaa@ufam.edu.br, de modo que seu
agendamento ndo coincida com o agendamento de outros licitantes.

7.8.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, poderd substituir a declaracdo exigida no
presente item por declaragdo formal assinada pelo seu responséavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condicdes e peculiaridades da contratacao.

7.9. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante

apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §49°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a
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corregao ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN_n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.10.1. A nédo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento
da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.11. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no Sicaf serédo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.11.2. Nahipétese de a fase de habilitacao anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances,
os licitantes encaminharéo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da
Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relacéo ao licitante vencedor.

7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante
mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relacéo a todos os licitantes.

7.13. Apéds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022,
art. 39, §4°):

7.13.1. complementacéo de informacdes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.13.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas;

7.14. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contrata¢do podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisé@o
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e
classificacéo.

Pagina 19|25
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagao: fevereiro/2023
Edital modelo para Pregéo Eletronico - Lei n° 14.133, de 2021.
Revisado pela Secretaria de Gestéo e Inovagao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art64
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 300/2023

7.15. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuragcao de uma proposta
gue atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.11.1.

7.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.17. A comprovacédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacédo, e ndo como condi¢cdo para participacédo na
licitag&o (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

7.18. Quando a fase de habilitagédo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé
conhecidos ap6s o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacao
de licitantes, & anulagdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de
2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intencgédo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

8.3.2. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo;

8.3.3. na hip6tese de adog¢do da inversdo de fases previstano 8 1°do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
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8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazfes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico

https://sei.ufam.edu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_pesquisar&id_orgao_
publicacao=0.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacgao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

9.1.3. n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prec¢o, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragédo
falsa durante a licitacao

9.1.5. fraudar a licitagéo
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9.1.6. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢cfes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0S motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade.

9.3. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:

9.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracéo Publica

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

9.4.1. Paraas infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.
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9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancfes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracédo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

9.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando néo se justificar a imposicao
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da prética das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposi¢éo de
penalidade mais grave que a sancéo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo
previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item
9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacéo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45,
84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sanc¢fes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo méaximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacéo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias (teis, contado do seu recebimento.
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9.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo
de reparacéo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao

da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrbnica,
pelos seguintes meios: e-mail: licitacaoieaa@ufam.edu.br

10.4. As impugnacgfes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0S prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacgéo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacéo.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.
11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Seré divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

11.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao

do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao em contrério, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observarao o
horério de Brasilia - DF.

11.4. A homologac¢éo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.
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11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-& o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do

interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicfes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Pudblicas (PNCP) e endereco eletrdnico https://www.licita.ufam.edu.br/index.php?p=pregoes.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

11.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

11.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

11.11.3. ANEXO Il — Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR
11.11.4. ANEXO IV — Declaragéo de parentesco

11.11.5. ANEXO V - Declaracao de Vistoria Técnica

11.11.6. ANEXO VI — Declaracao de Responsabilidade Ambiental

Humaita 30 de maio de 2023.

Wellington Luiz de Melo Silva

Gerente de Licitacao
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Ministério da Educacao

Universidade Federal do Amazonas
Instituto de Educacédo, Agricultura e Ambiente — IEAA

PREGAO N° 300/2023

(Processo Administrativo n.° 23105.049918/2022-06)

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo de servigcos continuados de producgédo, transporte e distribuicdo de refeicbes, e
exploracdo de servico de cantina/lanchonete mediante concessdo administrativa onerosa de uso de espaco
fisico do restaurante e cantina do Institutode Educacao, Agricultura e Ambiente - IEAA, nos termos da tabela

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO 01
MEDIA DOS QUANT
ITEM CATSER - DESCRICAO/ESPECIFICACAO VALORES ANU AL' VALOR TOTAL
UNITARIOS
01 .1521.0 - Servico de r.efe.lga.ONpronta. t.ransportada, RS 11,33 18.480 RS 209.378,40
incluindo preparo e distribuicdo (desjejum).
02 .1521.0 - Servico de r.efe.lga.o ~pronta transportada, RS 21,60 44.880 RS 973.447,20
incluindo preparo e distribuicdo (almogo).
03 .1521.0 - Servico de |jefe.|ga.o ~prC{nta transportada, RS 22,00 39.600 RS 871.200,00
incluindo preparo e distribuicdo (jantar).
VALOR GLOBAL ANUAL ESTIMADO DO GRUPO 01 R$ 2.054.025,60

DOIS MILHOES, CINQUENTA E QUATRO MIL, VINTE E CINCO REAIS E SESSENTA CENTAVOS

Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo s@o caracterizados como comum (ns),

conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 05 anos contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

Atualizagdo: dezembro/2022

Termo de Referéncia contratacdo de Servicos — Licitagéo - Modelo para Pregao Eletrdnico

Aprovado pela Secretaria de Gestao.
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1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacédo a vigéncia
da contratagéo.

1.5. A presente contratacao adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Unitario.

1.5.1. Sera adotado este modelo devido a impossibilidade de prever uma quantidade exata de
consumo diario, cabendo ao contratante o pagamento apenas pelos servigos efetivamente
executados.

2, FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2, O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2023, conforme
detalhamento a sequir:

) ID PCA no PNCP: [04378626000197-0-000001/2023]

1)} Data de publicacdo no PNCP: [13/02/2023]

1) Id do item no PCA: [929]

IV)  Classe/Grupo: [632 - SERVICOS DE FORNECIMENTO DE COMIDA]
V)  Identificador da Futura Contratacéo: [154039-368/2022]

3. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1 A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.2. Este Termo de Referéncia observara em todas as fases do procedimento licitatorio as orientacdes
voltadas para a sustentabilidade ambiental, sugerindo aos participantes, a apresentacdo de
documentos fisicos, copiados ou impressos, preferencialmente em papel reciclado, e de forma a
ndo frustrar a competitividade. Considerando que a prote¢cdo ao meio ambiente é diretriz
constitucional - artigo 225 da Constituicdo Federal de 1988, de todos aqueles que exercem
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atividade econdmica (artigo 170, inciso VI), deve a Administracdo Publica, de assegurar a

utilizacéo deste principio. Assim o IEAA sempre busca o objeto de menor impacto ambiental.

4.3. Dentre as recomendacdes voltadas para sustentabilidade ambiental, a presente licitacdoobservara
também os critérios elencados na Instrugdo Normativa n° 01/2010 do MPOG e no art. 4° do
Decreto n° 7.746/2012, de que os materiais apresentem, na medida do possivel, as diretrizes
sustentaveis de: menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo eagua;
preferéncia dos materiais, tecnologia e matérias-primas de origem local; maior vida util emenor
custo de manutencgédo do bem e da obra. Utilizar matéria-prima com produtos sustentaveis (tintas,
vernize e adesivos a base de agua ou 6leo vegetal); seguindo a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS), obedecendo as seguintes agfes: evitar, reduzir,reutilizar, reciclar, incinerar com

recuperacao energética e, realizar a disposicao final adequadados rejeitos.

4.4, A comprovacdo do disposto neste item (da sustentabilidade) deverda ser feita mediante
apresentacdo de meio de prova que ateste que o cumprimento das exigéncias de sustentabilidade,
Instrucdo Normativa 02-SLTI/2014 (Selo de Eficiéncia Energética), dentre outros vigentes,

podendo utilizar o0 modelo constante no anexo VIl deste Edital.

4.5. Quando couber, o licitante devera comprovar, que o fabricante do produto por ele ofertado esta
devidamente registrado junto ao CTF/IBAMA, quando for exigivel o CTF do fabricante, baseado na
legislacdo do Cadastro Técnico Federal de Atividade Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de
Recursos Ambientais — CTF/APP, de acordo com o previsto nos arts. 17, |l, art.17-c e Anexo VIl
(especialmente o item 5 deste anexo, além de outros, no que couber), todosda Lei n® 6.938/1981;
e art. 2° |, a, art. 10, I, e Anexo |, todos da IN IBAMA n° 06/2013; afim degarantir o objetivo da
sustentabilidade nas licitagbes; com referéncia também ao Guia Nacional de Licitacbes
Sustentéaveis da CGU/AGU.

Subcontratagéo
4.6. E admitida a subcontratac&o parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

4.6.1. E vedada a subcontratacio completa ou da parcela principal do objeto da contratacéo, a qual
consiste em: servicos continuados de producdo, transporte e distribuicdo de refeicdes para o
Restaurante Universitario.

4.6.2. A subcontratacao fica limitada a exploragéo do servico da cantina/lanchonete do Instituto.

4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
subcontratacéo, caso admitida.
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Garantia da contratacéo

4.8. Nao havera exigéncia da garantia da contratacéo dos artigos 96 e sequintes da Lei n® 14.133,
de 2021, pelas razbes abaixo justificadas:

4.8.1. Com a exigéncia de garantia, a Administracdo PuUblica assegura as obrigacdes
assumidas por terceiros, noutro, onera as propostas apresentadas e restringe a competicao.

4.8.2. Os servigos seréo executados por demanda, sem dedicagéo exclusiva de méo de obra.
Assim, a0 mesmo tempo em que a garantia representa seguranca, no que se refere a boa
execucao do contrato, de outro lado, resulta, como regra, no encarecimento da contratagao.

4.8.3. Em caso de desinteresse das empresas especializadas na prestacéo dos servicos de
producéo, transporte e distribuicdo de refeicbes, tal situacdo custara o dispéndio de recursos
financeiros e humanos para este Instituto, em razdo da necessidade de repeticdo do certame.

Vistoria

4.9. Para o correto dimensionamento e elaboracéo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria
nas instalacdes do local de execucdo dos servicos, acompanhado pelo servidor lotado na Geréncia
de Patrimdnio, Material (GPM), de segunda a sexta-feira, das 09h as 11h30 e das 14h as 16h30,
devendo o agendamento ser efetuado previamente via e-mail: cadmieaa@ufam.edu.br, podendo
sua realizacdo ser comprovada por:

4.9.1.Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme item 3.3 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, constante no Edital.

4.10. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagéo do Edital, estendendo-
seaté o dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

4.10.1. Para a vistoria o licitante, ou o0 seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitagédo para a realizag&o da vistoria.

4.11. A néo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes
de desconhecimento das instala¢des, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 0nus dos servi¢os
decorrentes.

4.12. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢cbes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo, conforme Anexo VIl deste Edital.
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condicfes de execucao

5.1. A execucédo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. O fornecimento de todos os servigos devera ser realizado nas condi¢cfes estabelecidas

neste Termo de Referéncia.

5.1.2. A distribuicdo das refeicdes sera realizada nas dependéncias do Instituto de Educacao,

Agricultura e Ambiente, Bloco Il — Rio Ipixuna, localizado na Rua CircularMunicipal, n
1805, Centro, Humaita - AM.

5.1.3. A disponibilizacé@o do cardapio aos usuérios sera diariamente.

5.1.4. Elaboracdo e programacdo de controles para assegurar a execucao do servico em

condic¢Oes higiénico-sanitarias satisfatorias, cujos registros devem ser disponibilizados
a Fiscalizacdo quando solicitados, obedecendo ao plano de Biosseguranca da UFAM.

5.1.5. As dependéncias internas e externas, pertencentes as instalacdes da unidade, devem

ser mantidas no mais rigoroso padrao de higiene, limpeza e conservacao, conforme
legislacao e autoridades sanitarias, obedecendo ao plano de Biosseguranca local.

5.1.6. Elaboracéo, apresentacao e implementacdo no prazo maximo de 60 (sessenta) dias do

Manual de Boas Praticas de Fabricagdo e o0s Procedimentos Operacionais
Padronizados, de acordo com a Resolucdo RDC 216/04 e suas alteracdes pela
Resolucdo RDC 52/2014, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), do
Ministério da Saude, assim como o0s protocolos institucionais da UFAM de
biosseguranca. Esses documentos devem estar disponiveis para as auditorias e
autoridades sanitarias e serem mantidos em local de facil acesso e consulta para os
funcionéarios, como também; devera apresentarmensalmente ou sempre que solicitado
pela Fiscalizac¢éo os registros de controlede temperatura (matérias-primas, ingredientes
e alimentos prontos, equipamentos, higiene dos reservatoérios de agua e equipamentos,
operacdes delimpeza e desinfec¢é@o néo rotineiras, laudo potabilidade da agua, controle
de saude dos manipuladores de alimentos).

5.1.7. Manter o quadro de funcionérios em nimero e qualificagdo que proporcione atender

satisfatoriamente a producéo, distribuicdo e transporte das refeicbes conforme os
critérios especificados neste Termo de Referéncia, inclusive com responsaveis técnicos
nutricionistas inscritos no Conselho Regional correspondente, sendo que, o nimero de
profissionais devera seguir as orientacdes do Conselho e se necessario, mediante
solicitagcdo da Fiscalizagdo, o nimero podera ser ampliado.

5.1.7.1.Visando também a qualidade, a CONTRATADA devera
promover periodicamente, as suas expensas, treinamentos gerais e
especificos de toda a equipe de trabalho, no minimo trimestrais. Os
comprovantes de realizacdo dos treinamentos devem ser
apresentados & Comisséo de Fiscalizacdo sempre que realizados.
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5.1.7.2. O primeiro treinamento deve acontecer no prazo maximo de
10 (dez) dias contados do inicio da execu¢éo do contrato, abordando,
no minimo, os seguintes temas: contaminantes alimentares; doencas
transmitidas poralimentos (DTA); boas praticas de manipulacéo de
alimentos, higiene pessoal e ambiental; técnicas culinérias; manuseio
de equipamentos;prevencdo de acidentes de trabalho; combate a
incéndio; economia de agua e energia elétrica; relacao interpessoal;
atendimento e acolhimento ao usuario.

5.1.8. Contratar diretamente com todos os fornecedores, ndo comprando
nada em nome da UFAM, estando esta eximida, em qualquer hipétese, de
responsabilidade perante terceiros.

5.1.9. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a UFAM,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do servico.

5.1.10. Responsabilizar-se pela reposi¢do de talheres e pratos, bem como o
fornecimento de todo o material de limpeza, higiene pessoal e descartaveis
necessarios para a producéo, transporte e distribuicédo das refeicoes.

5.1.11. Zelar pela ordem, disciplina, moralidade e boa conduta dos seus empregados em
servico, substituindo aqueles cuja permanéncia seja considerada inconveniente, assumindo,
em consequéncia, todas as obrigacdes decorrentes.

5.1.12. Dedetizar mensalmente, ou quando necessario, 0s espacos destinados aos
Restaurantes contra ratos, insetos voadores e rasteiros, ou quando aFiscalizacdo julgar
necessario com empresas que tenham registro dos seus produtos no Ministério da Salde.

5.1.13. Manter a atividade funcionando exclusivamente dentro da area cujo uso é concedido.

5.1.14. Atender no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, quaisquer notificaces da
Fiscalizacdo, relativas a irregularidades praticadas por seus empregados, bem como ao
descumprimento de qualquer obrigacdo contratual.

5.1.15. Apresentar, quando da assinatura do Contrato, relagdo nominal com respectiva
identificac8o e qualificagdo dos empregados que ser@o contratados para a execug¢dodos
servigos. Qualquer eventual substituicdo, exclusdo ou inclusdo devera ser notificada a
Fiscalizacdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

5.1.16. Providenciar, quando exigidos pela legislacdo, todo e qualquer tipo de licencga,
registros ou alvaras, junto aos 6rgdos competentes, correndo por sua conta o pagamento de
todas as taxas e emolumentos dai resultantes, que devem ser extraidas em nome da
CONTRATADA.

5.1.17. A concessiondria devera manter os servicos em funcionamento durante os 12 (doze)
meses do ano, sendo que no periodo de férias, recessos, greves ou suspensao das
atividades académicas, fica facultado a operagéo com reducao de pessoal, em comum acordo
com o Gestor do Contrato e apés consulta & UFAM, semprejuizo da prestacdo dos servigos
aos usuarios que mantiverem suas atividades académicas.
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5.1.18. Instalar todos os equipamentos, em perfeitas condicbes de uso, mobiliarios,
utensilios, adequacdes de janelas, portas, pias, necessarios ao bom funcionamento dos
servicos, em quantidade compativel com a demanda e respeitando, recomendadas pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), Ministério da Saude (MS), Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), Fundacdo de Vigilancia em Saude do Amazonas FVS/AM,
Conselho Federal de Nutricdo (CFN) e o Plano de Acdo Restaurantes da UFAM assim como
os protocolos internos da UFAM de biosseguranca/ COVID19 ja aprovados ou a serem
aprovados.

5.1.18.1. Colocar a disposicdo, na entrada do restaurante,
proximo ao Buffet, a estufa, recipientes de suco, alcool em gel para
higienizag&o das méos.

5.1.18.2. As dimensdes dos mobiliarios a serem utilizados,
assim como sua distribuicdo e distancias deverdo atender a ABNT
NBR 9050/2015. Obedecendo restricdo de ocupacdo de espaco
fisico esta vinculado diretamente ao quantitativo recomendado
pelos Orgéos de Controle Sanitarioe de Saude.

5.1.19. Comprometer-se com a conservacdo do imével e sua manutencdo nas
melhores condic6es possiveis, obrigando-se a realizar os reparos que se fizerem
necessariosenquanto viger o Contrato.

5.1.20. Restituir o bem cedido, finda a concesséo ou sua prorrogacéo, no estado em
querecebeu, realizando, se necessario, durante a vigéncia do Contrato, as devidas
restauracdes.

5.1.21. Atender os clientes com comportamento gentil e agradavel.

5.1.22. Manter extintores de incéndio compativeis com a seguranca da unidade, em
perfeitas condi¢des de uso para emprego eventual.

5.1.23. Permitir a fiscalizacé@o acesso as suas dependéncias para vistoriar a qualidade
dos servigos e a seguranca dos equipamentos utilizados.

5.1.24. A CONTRATADA indicard um representante, com poderes para responder
pela empresa na execucdo do contrato de concessao, supervisionando o trabalho dos
empregados, devendo permanecer no local durante todo o seu funcionamento.

5.1.25. E proibido & CONTRATADA utilizar outros espacos dos Restaurantes
Universitarios além daqueles especificados para a presente concessao de uso.

5.1.26. A CONTRATADA deverd manter os registros das operacdes de limpeza e
desinfec¢do nédo rotineiras arquivados.

5.1.27. A CONTRATADA deverd manter registro da higienizacdo semestral do (s)
reservatoério (s) de 4gua. Estes registros devem permanecer arquivados na unidade, e
disponiveis & equipe de fiscalizagcdo do RU.

5.1.28. A CONTRATADA devera providenciar laudo semestral de potabilidade para
consumo humano, da agua armazenada em reservatorio (s) e obtida nos pontos de
consumo — pias, tanques, lavatorios, filtros e outros aparelhos sanitérios existentes.
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5.1.29. A CONTRATADA devera manter registro do controle de salde dos
manipuladores de alimentos (carteiras de vacinagdo e de salude ou Atestado de Saude
Ocupacional — ASO).

5.1.30. A CONTRATADA devera manter registro do controle de temperatura das
matérias-primas, ingredientes e alimentos prontos que necessitam de controle especial,
nas etapas de recep¢do, armazenamento, producao, transporte e manutencao.

5.1.31. A CONTRATADA devera manter registro do monitoramento da temperatura
dos alimentos transportados quentes e alimentos frios.

5.1.32. A CONTRATADA devera manter registro do monitoramento da temperatura
dos expositores quentes, frios e do armazenamento de alimentos congelados.

5.1.33. A CONTRATADA devera realizar todo o manejo dos alimentos (matéria-
prima, ingredientes, embalagem e produto acabado) desde recebimento,
armazenamento, preparacdo, manutencao, e distribuicdo final, de acordo com asnormas
estabelecidas pela RDC N° 216/04 ANVISA e suas alteracbes pela Resolucdo RDC
52/2014. Fornecer relatério mensal com planilha com as datas de recebimento, preparo,
validade e vencimento de toda a matéria prima.

5.1.34. A CONTRATADA devera adquirir em seu nome todos os géneros alimenticios,
condimentos e demais produtos necessarios ao preparo das refeicGes, assim como de
produtos ndo alimentares em geral, materiais de limpeza e descartaveise, ainda, a contratacédo
de todos os servicos complementares a perfeita operacdodo presente contrato, junto a
fornecedor credenciado.

5.1.35. Todos os materiais utilizados na execucdo dos servi¢cos contratados, inclusiveos de
higiene, deverédo estar de acordo com a legislac&o, cabendo a fiscalizacdoda UFAM recusar
a utilizacdo daqueles que julgar inconveniente ou abaixo do padrao de qualidade de higiene
requerido.

5.1.36. As carnes (bovinas, suinas, frango e peixe) adquiridas pela CONTRATADA deverao
ser manipuladas nas unidades do RU, ndo sendo permitido o recebimento de carnes ja
cortadas, moidas, e/ou porcionadas, salvo quando autorizado pela coordenagéo do RU apdés
analise de justificativas.

5.1.37. Apresentar critério de selecdo dos seus fornecedores, constando daidentificagcéo e
regularidade no Orgdo Sanitario competente com a finalidade de garantir a qualidade dos
produtos.

5.1.38. Executar o controle dos géneros e de produtos alimenticios utilizados, quanto a
gualidade, estado de conservacdo, acondicionamento, condi¢cbes de higiene e ainda
observadas as exigéncias vigentes: registro nos érgaos competentes e prazo de validade.

5.1.39. Armazenar os géneros e os produtos alimenticios adequadamente de maneiraa nao
serem misturados com produtos de limpeza e higiene, descartaveis, utensilios,
equipamentos para manutencao e algum outro material que ndogéneros alimenticios de forma
a garantir as condi¢des ideais de armazenamento.
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5.1.40. Estocar géneros e materiais necessarios a execu¢ado dos servicos em ambientes e
recipientes adequados e corretamente identificados.

5.1.41. Manter geladeiras, freezers e camaras frias permanentemente em condicfes
adequadas de higiene e arrumagéo, armazenando os alimentos em caixas monoblocos de
plastico branco em material liso, impermeavel, lavavel e sem sinais de corroséo e em perfeitas
condicdes de uso.

5.1.42. Todos os géneros pereciveis, ndo pereciveis e produtos de limpeza e de sanitizagao
deverdo ser armazenados conforme o primeiro que vence € o primeiro que sai.

5.1.43. Os produtos saneantes utilizados devem estar regularizados pela legislagéo vigente.

5.1.44. Adiluicdo, o tempo de contato e modo de uso/aplicagcéo dos produtos saneantes deve
obedecer as instru¢cdes recomendadas pelo fabricante.

5.1.45. Os produtos saneantes devem ser identificados e guardados em local reservado para
essa finalidade.

5.1.46. Apresentar, rotineiramente e sempre que solicitado pelos fiscais da CONTRATANTE,
as fichas técnicas de todas as preparacg@es incluindo discriminacdes dos componentes, modo
de preparo, rendimento e demais informacdes pertinentes.

5.1.47. Fornecer a equipe de controle de qualidade da UFAM amostras para a degustacéo,
em quantidade suficiente de todas as preparacdes antes de ser distribuida aos comensais e
ao final do fornecimento para aprovacao, da mesma forma em casos eventuais solicitado pela
coordenacdo. Devera ser feito a coleta e oarmazenamento, conforme manual de boas
praticas, por 72 horas de todas as amostras das preparacfes. Serdo avaliados: (a)
temperatura; (b) componentes basicos das preparacdes (ficha técnica); (c) caracteristicas
organolépticas.

5.1.48. Observar, semestralmente ou a interesse da CONTRATANTE, a aceitacdo das
preparacdes servidas e no caso de aceitacao inferior a 70% (setenta por cento) porparte dos
usuarios, avaliar a exclusdo em cardapios futuros a partir de pesquisa de satisfacdo semestral
realizada pela CONTRATANTE.

5.1.48.1. O instrumento serd elaborado pdés-contrato e
considerard dentre outros pontos a qualidade do servico prestado
pelos servidores da CONTRATADA, bem como o alimento
fornecido as condicdes de higiene e manutencdo do
estabelecimento, dentre outros pontos.

5.1.48.2. A CONTRATADA pode ter acesso ao instrumento,
independendo dela suaaplicacéo assim como o periodo que sera
aplicado para que se garanta a lisura da pesquisa de satisfacéo.

5.1.49. Realizar a distribuicdo das refeicdes obedecendo rigorosamente o horario
estabelecido pela CONTRATANTE, sem atrasos, sem interrupcdes de fornecimento de
quaisquer itens do cardapio.
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5.1.50. Disponibilizar, até o Gltimo minuto do horario previsto para o atendimento, todos 0s
itens programados nos cardapios, para as refei¢des, fazendo as reposi¢cdes necessarias, de
modo a ndo alterar a composicao inicial do cardapio.

5.1.51. Manter

5.1.50.1. Coletar diariamente, e sempre que solicitado,
amostras da alimentacdo preparada (no minimo 100g) de cada
preparacdo que deverdo ser devidamente acondicionadas em
recipientes esterilizados, lacrados e identificados com nome da
preparacdo e data de produgdo, mantendo-as soba refrigeracao
adequada pelo prazo de 72 (setenta e duas) horas paraeventuais
analises bacteriologicas, toxicolégicas e fisico-quimicas.

5.1.50.2. N&o reutilizar preparagbes prontas que foram
colocadas a disposicdo dosusuarios na rampa de distribuicao
(restos).

5.1.50.3. Desprezar, no mesmo dia, ao final do horario da
distribuicdo de cada refeicdo todos os restos de alimentos que
foram expostos e 0s que ndo foram expostos no balcdo de
distribuico de refeicdes para consumo. E vedado reaproveitamento
de qualguer tipo de alimento que tenha sido preparado,
encaminhado a distribuicdo e ndo servido (resto e sobras) para
reutilizacdo nos dias e/ou nas refeicdes subsequentes.

utensilios, equipamentos e locais de preparacdo dos alimentos,

rigorosamente higienizados, antes, durante e ap6s sua utilizacdo, com uso de produtos
registrados no Ministério da Saude.

5.1.52. Supervisionar, na etapa de distribuicdo e porcionamento, a qualidade, a conservacao
e as condicdes de temperatura das refei¢cdes fornecidas.

5.1.53. Executar monitoramento e controle de temperatura observando o que segue:

5.1.53.1. Deve ser realizado, diariamente, o registro em planilhas
da temperatura de todas as etapas de producéo.

5.1.53.2. Os equipamentos devem ser ajustados nas
temperaturas exigidas na legislacdo para refrigeragéo,
congelamento, descongelamento e distribui¢do dos alimentos.

5.1.53.3. Os termémetros devem ser calibrados
periodicamente, com equipamentos proprios ou de empresas
especializadas, mantendo o registro da realizacdo dessas
operacdes arquivados na empresa e disponiveis a Fiscalizagdo
sempre que solicitado.

5.1.53.4. Os termbmetros, quando usados, ndo devem
propiciar risco de contaminacdo. Suas hastes devem ser lavadas e
desinfetadas antes e depois de cada uso.
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5.1.54. Realizar manutencéo das instalacdes prediais da CONTRATANTE, de forma amanté-
las em perfeito funcionamento.

5.1.54.1. Incluem-se na manutencao predial: pintura; substituicdo de azulejos, pisos e vidros;
substituicdo de tomadas, lampadas, maganetas, interruptores e registros; e outros reparos da rede
hidraulica, de esgoto ede elétrica que se fagam necessarios.

5.1.55. Realizar, mensalmente ou sempre que determinado pela CONTRATANTE e
independentemente de justificacdo por parte desta manutencdo das instalacbesprediais a
exemplo de pintura, substituicdo de azulejos e pisos danificados, reparos elétricos,
hidraulicos, de vidraria, tubulacdes de agua e esgoto, impermeabilizagéo etc.

5.1.56. Proceder a higienizacdo e desinfeccao de pisos, ralos, paredes, janelas,inclusive
areas externas (local de recebimento de géneros e de materiais e nos arredores do prédio,
de suas dependéncias vinculadas ao servico) observadas as normas sanitarias vigentes e
boas praticas.

5.1.57. Qualguer modificacdo das instalacdes elétricas ou hidraulicas, em virtude de
instalacdo de novos aparelhos ou equipamentos, somente podera ser providenciada pela
CONTRATADA mediante prévia aprovacao e autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

5.1.58. Providenciar, a cada 03 (trés) meses ou sempre que for necessaria, a dedetizagéo e
desratizacdo das areas de producdo e distribuicdo da refeicdo e arredores, bem como
aplicacdo de produtos repelentes de pombos. No controle de pragas, os produtos quimicos
devem ter registro no Ministério da Saulde e serfeito por empresa especializada no manejo
destes quimicos. Apresentar certificado de dedetizacédo e desratizacdo em todos 0s meses,
atualizados, juntoao processo de pagamento.

5.1.59. Proceder a higienizacdo dos refeitérios (mesas, cadeiras e piso), das unidades da
CONTRATANTE, inclusive com o recolhimento de restos alimentares e de descartaveis, se
houver, acondicionando-os de forma adequada e encaminhando-os ao local apropriado
atendendo a coleta seletiva.

5.1.60. Realizar limpeza do sistema de exaustdo, das caixas de gordura e da rede hidraulica
da cozinha e sanitarios, dentre outros necessarios, para a perfeita execugdo dos servicos,
pelo menos uma vez a cada 06 (seis) meses ou de acordo com orientagdo da
CONTRATANTE.

5.1.61. Realizar a troca dos elementos filtrantes de todos os filtros presentes nos
Restaurantes Universitarios, sempre que necessario e/ou de acordo com o prazo devalidade
do filtro.

5.1.62. A CONTRATADA deveré atender ao chamado técnico para manutencao corretivaem
periodo integral (24 horas do dia, 07 dias por semana).

5.1.62.1. Entende-se como chamado técnico, a necessidade
de acionar a equipe com técnico especializado para atendimento
eventual e/ou emergencial, portando ferramentas, equipamentos,
pecas ou componentes especificos como intuito de solucionar o
evento ou problema identificado pelos servicos de manutencéo
preventiva ou solicitacéo telefonica da CONTRATADA.
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5.1.62.2. O atendimento para chamado técnico sera
categorizado em trés niveis:

5.1.62.2.1. URGENTE - caracterizado pelo fato
do equipamento se encontrar totalmente paralisado.
Neste caso o pedido de servico sera atendido
imediatamente e o pessoal técnico chegara ao local
em até 02 (duas) horas corridas, contadas apés a
comunicacdo do problema pela CONTRATADA,
devendo a solucdo estar prontificada em até 04
(quatro) horas.

5.1.62.2.2. GRAVE — caracterizado pelo
equipamento se encontrar gravemente prejudicado.
Neste caso a equipe técnica devera chegar ao local
em até 04 (quatro) horas corridas, contadas apos a
comunicacdo do problema pela CONTRATADA,
devendo a solucéo estar prontificada em até 06 (seis)
horas.

5.1.62.2.3. NAO CRITICO - caracterizado pelo
fato do equipamento estar em condicbes nédo
significativamente restrita de uso. Nesta hipétese, a
equipe técnica chegara ao local em até 24 (vinte e
quatro) horas corridas, contadas apés a
comunicacdo pela CONTRATADA, com solucéo do
problema em até 48 (quarenta e oito) horas.

5.1.63. A manutencdo corretiva e 0 suporte técnico dos equipamentos devem ser
executados por empresa e profissionais especializados, com comprovada experiéncia
na manutencgéo desses equipamentos.

5.1.64. A manutencdo preventiva e corretiva envolve reposicdo de pecgas e/ou
componentes devendo garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos
equipamentos.

5.1.65. Emitir relatério técnico informando todos os procedimentos realizados, bem
como possiveis substituicdbes de pecgas, a cada manutencdo realizada, seja ela
preventivaou corretiva.

5.1.66. LIMPEZA:

5.1.66.1. Manter toda area cedida (saldo, cozinha, depésito,
vestiario, banheiros etc.) no mais rigoroso padrdo de higiene,
limpeza e arrumacao inclusive conforme Manual de Boas Préticas.

5.1.66.2. Abastecer com papel higiénico, papel toalha nao
reciclado, alcool em gel e sabonete liquido antisséptico, lavatérios
existentes nos RU’s e garantir sua eficiente reposi¢ao, durante todo
o periodo de funcionamento. A CONTRATADA devera abastecer
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banheiro/vestiarios dos funcionarios com papel toalha, papel
higiénico, sabonete liquido antisséptico e inodoro.

5.1.66.3. Manter, por conta propria, as areas de preparacao e
manipulagdo dosalimentos e o saldo de refeicSes rigorosamente
higienizado e arrumado, bem como mesas (inclusive os suportes
horizontais e verticais), cadeiras (assento, encosto e suportes),
portas, pisos, sistema de ventilacdo econdicionadores de ar, dentro
do mais alto padréo de limpeza e higiene, notadamente no periodo
de maior utilizacdo e frequéncia, providenciando a higienizacéo,
desinfeccédo e imunizacao das areas e instalacoes utilizadas.

5.1.66.4. A higienizagdo do local, equipamentos e utensilios
devera ser registrada com a presenca da fiscalizagdo da
CONTRATANTE seguindo os padrBes a serem estabelecidos nos
protocolos institucionais de biosseguranca assim como a
periodicidade descrita abaixo:

5.1.66.4.1. Diariamente: toda a area de
producao, refeitorios, copas, cozinha central e
cozinhas minutos; camara fria; pisos, rodapés e
ralos; cadeiras e mesas (refeitérios); lavatorios
(pias); estoque e estrados; sanitarios; contéineres e
recipientesde lixos.

5.1.66.4.2. Diariamente ou de acordo com 0 Uso:
equipamentos, utensilios, bancadas, superficies de
manipulacéo, saboneteiras e borrifadores,

interruptores, tomadas, portas e maganetas, mesas
dos refeitdrios deverdo ser limpas e desinfectadas
com &lcool a 70% durante e ap6s sua utilizagdo.

5.1.66.4.3. Semanalmente, sempre que for
necessario e solicitado por servidores da UFAM:
geladeiras e freezers; luminarias, interruptores e
tomadas; telas; paredes; portas e janelas;
prateleiras; coifa. E sempre que for necessario.

5.1.66.5. Os utensilios e equipamentos utilizados na
higienizagdo devem ser proprios para a atividade e estar
conservados, limpos e disponiveis em numero suficiente e
guardados em local reservado para essa finalidade.

5.1.66.6. Os utensilios utilizados na higienizacdo de
instalagbes devem ser distintos daqueles usados para higienizagcéo
das partes dos equipamentose utensilios que entrem em contato
com o alimento.

5.1.66.7. Providenciar a cada 06 (seis) meses e sempre que
for solicitado pela CONTRATANTE, a troca dos filtros de agua
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localizados na area de producdo para o0 preparo de suco e
bebedouros localizados na area do refeitério.

5.1.66.8. A CONTRATADA devera disponibilizar contéineres
limpos, com tampa e em quantidade suficiente para o
acondicionamento do lixo.

5.1.66.9. O lixo devera ser removido diariamente, quantas
vezes forem necessarias, em recipientes apropriados, devidamente
tampados e ensacados, tomando-se medidas eficientes para evitar
a penetragdo de insetos, roedores e outros animais.

5.1.66.10. A destinacdo final dos residuos produzidos nas
unidades dos RU’s sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA,
devendo providenciar, caso necessario, as suas expensas O
acondicionamento, o transporte e a destinacdo até o aterro
sanitario. Apresentar plano de descarte de acordo com a legislacao
vigente.

Vendas e acesso ao local das refeigdes:

5.1.67.1. O controle de acesso serd feito na entrada dos
refeitorios e com os servicos da CONTRATADA respeitando as
distancias e disposi¢des quanto protocolos de biosseguranca. Sera
utilizada para acesso aos refeitérios a identificacdo funcional ou
estudantil devidamente abastecida de seus tiquetes. Os usuarios
deverdo adquirir os tiquetes nos caixas, a empresa devera
disponibilizar cabines para seu caixa, para garantir 0 acesso ao
refeitorio, conforme as regras da CONTRATANTE.

5.1.67.2. Disponibilizar um (a) funcionario (a) somente para a
utilizacdo do sistema de venda de créditos. Este (a) funcionario (a)
nao podera servir oumanipular alimentos.

5.1.67.3. A empresa fornecera equipamentos e materiais
necessarios ao controle de vendas sendo responsavel pelo
fornecimento dos tiquetes/créditos vendidos, conforme orientacdo
da CONTRATANTE.

5.1.67.4. Ao final do contrato a empresa se responsabilizara a
ressarcir 0s estudantes dos tiquetes/créditos vendidos e néo
utilizados até o fim docontrato. No Ultimo més de contrato da
empresa, devera fixar avisos do término de contrato, da mesma
forma, efetuar a reducéo de tiquetes.

Para aquisi¢cdo de qualquer matéria prima, ingredientes e/ou embalagens,

devemser estabelecidos critérios para avaliacéo e selecdo de seus fornecedores. Todos
os produtos alimenticios utilizados na elaboracdo das refei¢cbes deverdo ser de
qualidade (com registro no ORGAO COMPETENTE, dentro do prazo de validade, de
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acordo com avaliagdo sensorial — cor, gosto, odor, aparéncia, textura e sabor, em
corretas condi¢gdes das embalagens e com as devidas rotulagens).

5.1.69. A recepc¢do das matérias-primas, dos ingredientes e das embalagens deve
ser realizada em area especifica protegida e limpa, apds recebimento devem ser
submetidos a inspecéo e aprovados.

5.1.70. As embalagens primérias das matérias-primas e dos ingredientes devem
estar integras e serem descartadas imediatamente apds a recepgéao.

5.1.71. A temperatura das matérias-primas e ingredientes que necessitem de
condicdes especiais de conservacdo deve ser verificada nas etapas de recepcéo e de
armazenamento.

5.1.72. Os lotes das matérias-primas, dos ingredientes ou das embalagens
reprovados oucom prazos de validade vencidos devem ser imediatamente devolvidos
ao fornecedor e, na impossibilidade, devem ser devidamente identificados e
armazenados separadamente, devendo ser determinada a destinagdo final dos
mesmos.

5.1.73. O armazenamento das matérias-primas, 0s ingredientes e as embalagens
deve ser em local limpo e organizado, de forma a garantir protecdo contra
contaminantes.Devem estar adequadamente acondicionados e identificados, sendo
que sua utilizacao deve respeitar o prazo de validade.

5.1.74. As matérias-primas, o0s ingredientes e as embalagens devem ser
armazenados sobre paletes, estrados e ou prateleiras, respeitando-se o espagcamento
minimo necessario para garantir adequada ventilacédo, limpeza e, quando for o caso,
desinfeccédo do local. Os paletes, estrados e ou prateleiras devem ser de material liso,
resistente, impermeével e lavavel.

5.1.75. As matérias-primas e o0s ingredientes caracterizados como produtos
pereciveis quando expostos a temperatura ambiente ndo deverao ultrapassar o periodo
de 02 horas para a preparagao do alimento.

5.1.76. Quando as matérias-primas e os ingredientes ndo forem utilizados em sua
totalidade, devem ser adequadamente acondicionados e identificados com, nominimo,
as seguintes informag6es: designagédo do produto data de fracionamento e prazo de
validade ap0s a abertura ou retirada da embalagem original.

5.1.77. Nacoccao o tratamento térmico deve garantir que todas as partes do alimento
atinjam a temperatura de, no minimo, 70°C (setenta graus Celsius). A eficacia do
tratamento térmico deve ser avaliada pela verificacdo da temperatura através do usode
um termémetro devidamente calibrado e do tempo utilizados e, quando aplicavel,pelas
mudancas na textura e cor na parte central do alimento.

5.1.78. Apos serem submetidos a coccdo, os alimentos preparados devem ser
mantidos quentes, a uma temperatura superior a 62°C (sessenta e dois graus Celsius)
por, nomaximo, 06 (seis) horas.
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5.1.79. Para os alimentos em que o fabricante recomenda que o mesmo seja
submetido ao tratamento térmico ainda congelado, devem ser seguidas as orientacdes
constantes da rotulagem do produto.

5.1.80. Para os alimentos que forem submetidos a fritura, além dos controles
estabelecidos para um tratamento térmico, deve-se instituir o controle da temperatura
dos 6leos e gorduras utilizados que ndo devem ser superiores a 180°C (cento e oitenta
graus Celsius), sendo substituidos imediatamente sempre que houver alteracéo
evidente das caracteristicas fisioquimicas ou sensoriais, tais como aroma e sabor, e
formacao intensa de espuma e fumaca.

5.1.81. Para os alimentos servidos frios sob refrigeracdo deve ser mantida uma
temperatura minima de 4° (quatro graus Celsius) ndo podendo ultrapassar 10° (dez
graus Celsius) ou conforme especificacdo do fabricante expressa na rotulagem.

5.1.82. Quando aplicavel, os alimentos a serem consumidos crus devem ser
submetidos a processo de higienizacdo a fim de reduzir a contaminacédo superficial. Os
produtos utilizados na higienizacdo dos alimentos devem estar regularizados no 6rgdo
competente do Ministério da Saude e serem aplicados deforma a evitar a presenca de
residuos no alimento preparado.

5.1.83. O estabelecimento deve manter documentado o controle e garantia da
gualidade dos alimentos preparados, implantando o Manual de Boas Praticas.

5.1.84. A CONTRATADA devera realizar os procedimentos de transporte dos
alimentos seguindo as normas estabelecidas no Codigo Sanitario do Municipio de
Humait4, conforme Lei Municipal n°® 230/01 de 11 de Dezembro de 2001.

5.1.85. O transporte de refeicbes prontas para consumo imediato deve ser realizado
em veiculo fechado com o respectivo laudo de vistoria expedido pela DVISA (utilizados
unicamente para estes fins) logo ap6s o seu acondicionamento, em recipiente
hermeticamente fechado, de material adequado, conservada a temperatura do
produto entre 4°C (quatro graus Celsius) e 6°C (seis graus Celsius) para alimentos
frios e acima de 65°C (sessenta e cinco graus Celsius) para alimentos quentes. Na
unidade académica da CONTRATANTE na qual o alimento sera consumido, as
temperaturas dos alimentos deverdo ser medidas eestes imediatamente distribuidos
nas trilhas quentes e/ou frias (balcdes apropriados com banho-matria, cubas cobertas)
e serem mantidos na temperaturaacima de 62°C (sessenta e dois graus Celsius)
enquanto aguardam a distribuicdo.

5.1.86. Os veiculos de transporte de alimentos destinados ao consumo humano,
refrigerados ou ndo, devem ser de material liso, resistente, impermeavel e atéxico,
lavavel, aprovado pela autoridade sanitaria, de forma a garantir a integridade dos
alimentos transportados, devendo ser mantidos em perfeito estado de conservacéo e
higiene.

5.1.87. A cabine do condutor deve ser isolada da parte que contém os alimentos. E
proibido transportar no compartimento destinado aos alimentos pessoas e substancias
estranhas que possam contamind-los ou corrompé-los. Em nenhuma circunstancia, o
veiculo podera transportar animais.
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5.1.88. O veiculo deve possuir dispositivos de seguranca que impecam o derrame
emvia publica de alimentos e/ou residuos sélidos e liquidos, durante o transporte. Os
materiais utilizados para protecédo e fixacdo da carga (estrados, cordas, encerados,
plasticos e outros) ndo devem constituir fonte de contaminagao ou dano para o produto,
devendo os mesmos ser desinfetados juntamente com o veiculo de transporte.

5.1.89. Quando a natureza do alimento assim o exigir, deve ser colocado sobre
prateleiras e estrados removiveis constituidos de material liso, resistente, impermeével
e facil higienizagdo, de forma a evitar danos e contaminacao.

5.1.90. Na area dos refeitdrios e/ou restaurantes, e no seu entorno, € expressamente
proibido haver quaisquer focos de insalubridade, devendo estar livres de inundacgdes;
de acumulo de lixo; de substancias toxicas; de odores indesejaveis;de fumaca, p6 e
vapor excessivo; de objetos em desuso ou de uso ndo compativel; da presenca e
proliferacdo de animais em geral, principalmente insetos, caes, gatos, além de roedores
e outras pragas urbanas.

5.1.91. E expressamente proibido a permanéncia de cies, gatos e outros animais na
areados refeitorios e/ou restaurantes.

5.1.92. Nos refeitérios e/ou restaurantes, inclusive na area de consumacao ndo é
permitida a fixacdo de elementos de sinalizagéo tais como cartazes, folhetos e avisos ndo
relacionados com a atividade desses servicos de alimentacdo e, principalmente,
quaisquer pecas de publicidade e propaganda.

5.1.93. E obrigatdria a fixac&o, em local visivel para os consumidores dos refeitdrios
e/ourestaurantes, de quadros com as seguintes informacdes:

5.1.93.1. Alvara e licencas de funcionamento desses servicos
de alimentacéo, devidamente atualizados.

5.1.93.2. Nome, endereco e contatos das pessoas, e
respectivos 06rgdos, responsaveis pelo funcionamento e pela
fiscalizacdo desses servigos de alimentagdo — CONTRATADA,
CONTRATANTE, 6rgdo de defesa do consumidor PROCON) e
6rgdo municipal de Vigilancia Sanitaria (Decreto n°3.910/1997).

5.1.93.3. Laudos atualizados da qualidade da agua consumida
nesses servigos dealimentacao.

5.1.93.4. Placas com os avisos:

5.1.93.4.1. “Evite colocar sal nos alimentos” — a
adicdo de cloreto de sodio (sal) em excesso é
prejudicial a saude, podendo causar hipertenséo
arterial e outros males. Cuide de sua saude!” (Lei n°
1.681/2012).

5.1.93.4.2. “Proibido fumar”.
5.1.93.4.3. “Disk — Vigilancia Sanitaria 97 98401-
9905".
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5.1.94. A execucdo dos servigos sera iniciada em até 15 (quinze) dias apds a
assinatura do Contrato, conforme comunicacdo formal a ser realizada pela
CONTRATANTE.

5.1.95. A cedente podera, a qualquer momento, solicitar a instalacdo de medidores
individuais de agua e energia elétrica as concessionarias locais em substituicdo aos de
sua propriedade, caso em que o pagamento das despesas correspondentes devera ser
efetuado diretamente pela cessionaria aos 6rgaos correspondentes.

5.1.95.1. Quaisquer outros servicos prestados no Instituto que,
eventualmente, possam ser aproveitados pela concessionaria, como
vigilancia, limpeza exterior, manutencdo, desinsetizacdo e
desratizacdo, automacdo predial, entre tantas outras, poderdo ser
passiveis de rateio.

5.1.96. S6 sera admitida a utilizacdo de equipamentos eletrodomésticos que possuam
a Etiqueta Nacional de Conservacédo de Energia — ENCE, na classe “A”.

Local da prestacdo dos servigos

5.2. Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos:

5.2.1. O Instituto de Educacéo, Agricultura e Ambiente - IEAA, localizado na Rua
Circular Municipal, n® 1805, Bairro: Centro, compreendida em: Bloco I, Bloco I, Bloco
Il (em construcao), Galpao, area externa com estacionamento, entre outros.

5.2.2.  Centro de P4s-Graduacao "Valdemir de Aradjo Camara", localizado na Rua
29 de Agosto, n° 786, Bairro: Centro - Humaita-AM, compreendida em: 03 prédios e
estacionamento.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.3. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.3.1. A Fiscalizacdo utilizar4d um sistema informatizado, elaborado pelo Centro de
Tecnologia da Informag&o e Comunicacdo (CTIC) da UFAM, pelo qual sera realizado o
controle da entradados alunos, bem como o quantitativo de refei¢cdes fornecidas.

5.3.2. O acesso do estudante ao RU é permitido obrigatoriamente somente com
apresentacdo da carteira estudantil da UFAM ou a Declaragdo do RU com o cédigo de
barras obrigatoriamente com documento oficial com foto. A carteira estudantil possui um
cédigo de barras, cuja leitura, em leitor éptico, fornece as informac¢des sobre o aluno.

5.3.3. O estudante tem direito a somente uma refei¢cdo no café da manha, somente
uma refeicdo no almoco e somente uma refeicdo no jantar de forma que o sistema nao
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permite o registro de mais de uma refei¢céo por café da manha/almocgo/janta para 0 mesmo
usuario.

5.3.4. O pagamento a prestadora de servico se far4 mediante relatério mensal do
namero de refeicdes registradas no sistema do RU (SISRU). O pagamento equivalera ao
namero de refei¢cdesregistradas no periodo multiplicado pelo valor unitario de cada refeigcao
contratada.

5.3.5. O valor a ser pago pelos estudantes sera de R$ 0,50 (cinquenta centavos) o
desjejum, R$ 1,50 (um real e cinquenta centavos) o almoco e R$ 1,50 (um real e cinquenta
centavos) o jantar, sendo que o restante serd subsidiado pelos recursos do PNAES,
geridos pela UFAM, totalizando o valor da refeicdo contratada.

5.3.5.1. Em casos extraordinarios que ocorram problemas
operacionais da administragdo,como cortes no orgcamento aprovado por
exemplo, o percentual do subsidio estabelecido pode diminuir, assim
como o publico previsto, vir a ser restringido a parte dos estudantes.

5.3.5.2. A Contratada podera ofertar refeicbes ao publico interno e
externo (estudantes de pés-graduacéo, servidores-alunos, professores,
técnicos administrativos, empregados terceirizados e eventuais
visitantes), devendo ser cobrado o valor integral da refeicdo, sendo de
responsabilidade exclusiva da Contratada a estimativa de refeicfes para
esse tipo de comercializacdo e o controle de pagamento.

5.3.5.3.  Em nenhum momento, a Contratada devera privilegiar o
atendimento ao publico interno e externo em detrimento aos estudantes
de graduacéo presencial, publico-alvo deste processo.

5.3.5.4. O atendimento ao publico interno e externo devera seguir os
mesmos critérios dequalidade e obrigagbes contidas neste Termo.

5.3.6. A CONTRATADA recebera o restante do valor integral da refeicédo
diretamente da UFAM,mediante pagamento por meio de Nota Fiscal.

5.3.7. A Fiscalizacao, juntamente com o DAEST, realizara, todo inicio de semestre,
com apoio do CTIC, a atualiza¢do automatica de dados dos estudantes matriculados para
controle do acessoao RU.

5.3.8. A CONTRATADA devera disponibilizar 01 (um) funcionario para diariamente,
no desjejum,no almogo, manter o processo de organizagéo e higiene do espaco interno do
restaurante.

5.3.9. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para pagamento pela
UFAM, a Nota Fiscal com o valor total das refei¢cdes servidas no periodo. A comprovacgao
do nimero de refeicdessera feita mediante relatorio emitido e atestado pela Fiscalizagao
do Contrato.

5.3.10. Dias e horérios de funcionamento:

5.3.10.1. Desjejum: De segunda a sexta, no horario das 06h30min as
08h30min.
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5.3.10.2. Almoco: De segunda a sexta-feira, horario das 10h30min as
14h00min.

5.3.10.3. Jantar: De segunda a sexta-feira, horario das 18h00min as
20h00min.

5.3.10.4. O horario de funcionamento do restaurante podera ser
alterado por determinacdo da contratante, a critério da Administragao
Superior, em atendimento a demanda dos comensais, cabendo a
contratada se adequar a mudancga em até 48horas apds a comunicacao.

Das Refeicdes:

5.3.11.1. Os cardapios serdo elaborados previamente, a cada més, por
nutricionistada CONTRATADA e, com pelo menos 15 (quinze) dias
corridos de antecedéncia desua implementacdo, e serdo analisados e
aprovados por nutricionista da CONTRATANTE e devidamente
autorizados por gestor dos servicos de alimentacdoda CONTRATANTE.

5.3.11.2. Os cardapios ndo devem passar por nenhuma alteracao,
salvo em casos emergenciais, devidamente justificados por motivo de
forca maior, e tais alteracdes emergenciais s6 poderdo ser efetivadas
ap6és serem apreciadas pelas nutricionistas responsaveis pela
elaboracdo e analise dos cardapios originalmente aprovados, além de
devidamente autorizadas para implementacdo pela Fiscalizacdo da
CONTRATANTE.

5.3.11.2.1. A producdo das refeicbes deve estar de
acordo com as normas descritas no regulamento Técnico
de Boas praticas para servico de Alimentacdo (RDC
216/2004).

5.3.11.3. Para o servi¢o de alimentacédo do desjejum, sera praticado um
carddpio diario elaborado a partir das diretrizes e componentes
especificados a sequir:

ITENS PORCAO PER CAPITA FORMA DE APRESENTACAO
Olunidade ou 200g ou Oifatia
(quando  for abacaxi ~ ou Fruta da época (mamé&o, meldo, melancia
FRUTA melancia, considerar o per larania ba?'lana macs ébacaxi, etc.) '
capita de 150g e 250q, 12, » maca, A
respectivamente
PAO 02 unidades (50g) ou 04 fatias Francés ou massa fina, de forma ou

integral

QUEIJO E PRESUNTO OU
OVO DE GALINHA

Olunidade frito, mexido ou cozido

fatias (20g cada) ou | Queijo mussarelaou prato, preseunto, ovo
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- Batata doce, banana, macaxeira, card,
TUBERCULO OU Tubérculo, cuscuz (80g a | farinha de milho, pupunha, bolo de leite,
CUSCUZ OU BOLO OU ; . ) X .
MINGAU 120g), mingau (copo de 180ml) | milho, mingau (banana, aveia, tapioca,

entre outros)
Mistura preparada na proporcdo 50%

- café, 50% leite adocado com 10% acUcar,
CAFE COM LEITE 200ml (100/100) oferecer opcdo sem  achcar  com
fornecimento de adocante
Opcdo de sabores: cupuacu, tapereba,
ACHOCOLOTADAO/SUCO | 200ml maracuja, acerola, manga, abacaxi, caju,
goiaba, tangerina, liméo, laranja, uva, etc.

*Acompanhamento diario para o pdo: margarina ou manteiga e creme vegetal para os
vegetarianos/veganos.

*Uma (1) opgao de fruta no DESJEJUM: Opcao alternada de fruta em ponto de maturagdo para
consumo imediato. Afruta servida no desjejum ndo podera ser repetida no almoco e no jantar do

mesmo dia.

5.3.12. Para o servico de alimentacdo do almoco, sera praticado um cardapiodiario
elaborado a partir das diretrizes e componentes especificados a seguir:

Tabela 2 — Almoco e Janta

ITENS PORCAO PER CAPITA FORMA DE APRESENTACAOQO
Com no minimo 03 tipos de
SALADA CRUA 90g hortalicas, de acordo com a

sazonalidade
Com no minimo 03 tipos de
SALADA COZIDA 1509 (cozido) legumes, de acordo com a
sazonalidade

Carne bovina grelhada, assada ou
empanada (sem 0sso) — 180g

Carne bovina cozida sem osso — 200g
Carne bovina com o0sso — 2509
Carne de ave, sem 0sso, assada ou

BOVINA, SUINA, AVES E
PEIXES, PARA ALIMENTAGAO

PADRAO.
grelhada — 170g :
PRATO PRINCIPAL PROTEINA
(CARNES - 2TIPOS Carne de ave, com 0sso, assada oU | gy rR|zADADE SOJA,

cozida — 290g

DIFERENTES E Carne de ave. cozida. sem 0sso — LASANHA DE  BERINJELA,
PROTEINADE ORIGEM ' ' ESCONDIDINHO DE LEGUMES

VEGETAL - 1 TIPO) 1909 - COM LENTILHA, QUIBE
Carne de peixe assada, grelhada ou VEGETARIANO ENTRE
cozida — 200 OUTRAS OPCOES
Carne suina com osso — 250g VEGETARIANAS

Carne suina sem 0sso — 200g
Proteina texturizada de soja ou graos
ou tortas diversas ou massas frescas
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— 200g, sendo no minimo 150g de
proteina

Cozidos, grelhados, puré, refogados —
1509

Cozidos, puré e sauté — 150g

Cozidos, com molhos e sabores
variados — 150g

Preparacdo a base de farinhas de
mandioca ou milho — 110g

ACUCAR)

Hortalicas
Tubérculos
GUARNICAO Massas, tortas ou suflés
Preparacdes a base de milho e
farofas
Cru —60g Arroz Tipo 1
ACOMPANHAMENTOS Cru —60g Arroz Integral Tipo 1
Cru — 60g Feijdo carioca ou jalo ou preto
Unidade ou fatia M para mamao, | Fruta da época (mamao, meléo,
meldo, abacaxi (100g) e melancia | melancia, laranja, banana, maca,
SOBREMESA fatia M (200g) abacaxi, etc.) .
Doces (em pasta, caseiro,
309 compotas, tortas, cremes, pudins,
gelatinas)
SUCO (COM E SEM 300ml Opcdes de sabores

Obs. O jantar deve ser acrescido ao cardapio sopa ou canja

Tabela 3 - Incidéncias paraformulacdes do prato principal

COMPONENTE INCIDENCIA
CARNE BOVINA DIARIA
FRANGO 02 VEZES/ SEMANA
PEIXE SEMANAL
SUINO SEMANAL
PROTEINA VEGETAL* DIARIA
STEAK, ALMONDEGAS e LINGUICAS QUINZENAL
Obs. Nao sera permitido salsicha como prato principal no almogo
Tabela 4 - Incidéncia do prato principal
TIPO ESPECIFICACAO FREQUENCIA
ALCATRA OU CHA DE DENTRO 02 VEZES/MES
PATINHO 02 VEZES/MES
BOVINA SEM OSSO CONTRAFILE 03 VEZES/MES
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BOVINA COM OSSO ACEM, COSTELA E PALETA 01 VEZ/MES
PICADINHO BOVINO ACEM, PATINHO, MUSCULO 01 VEZ/ SEMANA
AVE SEM OSSO FILE DE PEITO DE FRANGO 04 VEZES/MES

AVE COM OSSO PEITO, COXA OU SOBRECOXA 02 VEZES/MES
SUINA SEM OSSO COPA OU LOMBO 01 VEZ/MES

SUINA COM OSSO CARRE OU BISTECA 01 VEZ/MES
PESCADO FILE DE PEIXE 03 VEZES/I\{IES
PEIXE EMPOSTA 01 VEZ/MES
VEGETARIANO PROTEINA VEGETAL DIARIO
5.3.13. Por proteina vegetal, entende-se: preparacfes variadas vegetarianas a base

de soja em gréo, ervilha, lentilha, gréo de bico, feijdes (andu, branco, fradinho, verde),
proteina de soja texturizada (PTS).

5.3.14.

5.3.15.

5.3.16.

5.3.17.

5.3.18.

As incidéncias de uso das matérias-primas que compdem o prato principal do
cardapio devem seguir o detalhamento apresentado a seguir.

Obrigatoriamente os ingredientes de uma salada crua ndo poderdo constar
na salada cozida em uma mesma refeic¢ao.

Deverdo ser garantidos pelo menos trés diferentes vegetais em cada tipo de
salada, sendo que esses vegetais deverdo ser apresentados em proporcdes igualitarias.

Identificar as preparacdes com nome do prato e se contém ou ndo contém
lactose, glaten ou outro alergénico.

As refeicdes serdo distribuidas na modalidade “self service”, com

porcionamento do prato principal, incluindo a op¢ao vegetariana, e da sobremesa. Para auxiliar
0S comensais que necessitem de ajuda no porcionamento de sua refeicdo, a
CONTRATADA disponibilizara copeiro para este fim. Nao sera facultado ao comensal

repetir a refeigdo integral ou itens do cardapio.

5.3.19.

5.3.20.

A CONTRATADA deveré disponibilizar aclcar, adogante, molhos parasalada
e de pimenta, azeite extra virgem, vinagre e sal em saché durante a distribuicdo das
refei¢cBes, assim como os descartaveis (guardanapo e palito em saché).

O cardapio semanal devera ser apresentado completo a Fiscalizagdo,com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias em relagdo ao 1° (primeiro) dia de utilizac&o.

5.3.21. Os cardapios deverdo ser elaborados de maneira a evitar rotinas e sempre
bem apresentaveis.
5.3.21.1. O cardapio do almogo ndo podera ser servido no jantar.
5.3.21.2. As frituras devem ser restritas a frequéncia de 1 vez por

5.3.22.

semana em cada refeicao.

O almogo devera oferecer opcao padrdo e vegetariana. Diariamente serdo
oferecidas duas opcdes do prato principal padrdo, no entanto, a cada comensal serd
permitido o consumo de apenas uma porcao estabelecida no cardapio basico. Podera ser
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facultado o consumo das duas opcdes do prato principal padrédo, desde que, de cada
uma, apenas metade do volume estabelecido no cardapio basico seja servido.

5.3.23. 01 (uma) opcdo de salada, escolhidas dentre salada com soja, verduras
cruas, leguminosas, legumes crus, legumes cozidos, maionese, gréo de bico, lentilha,
tabule.

5.3.24. 02 (duas) opcdes de prato principal de carnes bovina, suina, aves, soja e

peixe s/ espinha, elaboradas de modo diferenciado — grelhado, ensopado, guisado, cozido,
assado, empanado, bife, iscas, strogonoff, carne moida e desfiada (alméndega, panqueca,
torta, lasanha), salpicdo de frango, de maneira que ndo hajapreparacéo idéntica dessas
carnes (o usuario pode optar por meia porcao de cada).

5.3.25. Todas as preparacfes do cardapio do dia devem ser disponibilizada até o
horario final da refeicéo.

5.3.25.1. As duas opcdes de proteinas deverao estar disponiveis em
guantidade adequada para servir do primeiro ao Ultimo comensal, nao
podendo ficar sem uma das opg¢fes em hipotese alguma.

5.3.26. 01 (uma) opgéo de prato principal vegetariano escolhido dentre gréo de bico;
lentilha; lasanha de berinjela, escondidinho de soja/legumes, tomate recheado,almdndega
de soja, lasanha de soja, hamburguer de soja/legumes, feijoada vegetariana, entre outros.

5.3.27. 01 (uma) opc¢éo de guarnicdo, isto €, acompanhamentos harmonizados com
as opcdes oferecidas como prato principal, escolhidas entre as seguintes sugestdes —
puré, vatapa, macaxeira frita, macaxeira cozida, couve a mineira, cremede milho, legumes
gratinados, batata frita, batata palha, batata sauté, entre outras.

5.3.28. Arroz branco tipo 1(diariamente).

5.3.29. Farofa (diariamente).

5.3.30. Macarrao (diariamente) ao alho e éleo, ao molho branco e outros.

5.3.31. Feijdo cozido (diariamente), do tipo preto ou marrom s/carne (diariamente),

feijoada deve ser oferecido uma vez por semana (somente no almoco).

5.3.32. 01 (uma) opgéo de sobremesa, sendo trés vezes por semana frutas in natura
(banana, macad, mama&o, melancia, abacaxi, laranja) e trés vezes por semana doce
escolhida entre as seguintes sugestfes — compotas de frutas, doce de leite, gelatina, torta,
bolo, pudim, creme, manjar, sorvete, goiabada e doces em geral. Osdoces e as frutas
oferecidas de sobremesa devera variar entre os dias da semana ocasionando maior
variabilidade do cardapio.

5.3.33. 01 (um) copo de suco/refresco de 300 ml de fruta disposto em maquina
industrializada. Os sabores do suco devem ser diversificados durante a semana.

5.3.34. Todas as preparagdes dos cardapios do desjejum, almogo e jantar deverdo
ser acondicionadas em recipientes térmicos adequados, separados por componentes do
cardapio, para posterior transporte em veiculo da CONTRATADA, adequado para esse
fim, até chegarem ao refeitério, onde permanecerdo acondicionados em balcGes
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térmicos adequados, quente ou frio, em recipientesindividuais e tampados, até serem
servidas.

5.3.35. As refeicbes serdo servidas por sistema de auto-servico (self-service), no
refeitério da CONTRATANTE, onde o proprio comensal porciona os acompanhamentos,
enquanto o prato principal sera servido pela CONTRATADA, utilizando-se de bandeja em
plastico, prato de porcelana, de facil higienizacdo, acompanhado de talheres de aco
inoxidavel. Caso seja indicado pelos 6rgéos de controle, grupos de trabalhos ou comité de
biosseguranca, solicitado pela equipe denutricéo e fiscalizacdo da UFAM, no periodo de
pandemia e pés pandemia aempresa devera fornecer quentinha, aos comensais.

5.3.36. Devem estar situados na area de consumacgdo as bandejas, os pratose
talheres, estes embalados individualmente, armazenados em armario de material liso,
resistente e impermeavel de facil higienizagdo com portas de vidro.

5.3.37. Toda matéria prima devera ter procedéncia, com rotulagem contando as
especificacdes exigidas dos érgéos fiscalizadores.

5.3.38. Dentro do Instituto, se necessario, os servicos s6 poderdo ser prestados com
a utilizacdo de aparelhos eletrodomésticos com Selo Ruido, indicativo do nivel A de
poténcia sonora, nos termos da Resolucdo CONAMA n.° 20 de 07/12/1994 e da Portaria
n.° 430 de 16/08/2012.

Especificacédo da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)

5.4, O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢édo ou suspenséo do contrato, o cronograma de
execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.
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6.4. O o6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagcdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacéo,
das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando houver,
do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacGes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 1lI);

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar deciséo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V);

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacéo contratual (Decreto
n®11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.7.6. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).
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6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obriga¢6es contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para
fins de atendimento da finalidade da administracédo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.

21, 11l).

6.9.2. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacédo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigac@es. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.9.3. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizag&o de processo administrativo de
responsabilizacéo para fins de aplicacéo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158
da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou prorrogagdo contratual.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.11. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administracéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.12. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao
nos termos do contrato.

6.13. O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na
execucao do contrato, informando seu Telefone de Contato e E-mail.

6.13.1. A indicacdo ou a manutencado do preposto da empresa podera ser recusada
pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade.

6.14. Além do disposto acima, a fiscalizacao contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.14.1. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicdes, fique assegurada adistingdo dessas atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

6.14.2. A fiscalizacao técnica dos contratos avaliar4 constantemente a execuc¢éo do
objeto e utilizarao Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo no
Anexo I-A, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacao dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a Contratada:

6.14.2.1. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou nao
executar com aqualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

6.14.2.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos
para a execuc¢do doservi¢o, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade
inferior & demandada.

6.14.2.3. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante
de outrosmecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

6.14.3. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servi¢os para evitar a sua degenera¢éo, devendo
intervir para requerer & CONTRATADA a correcédo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

6.14.4. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagao
da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigosrealizada.

6.14.5. Em hipo6tese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize
a avaliagdo dedesempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizado.
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6.14.6. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servi¢co
com menor nivelde conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.14.7. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéo
do servigo em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

6.14.8. O fiscal técnico podera realizar avaliacéo diaria, semanal, mensal e/ou semestral,
desde queo periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

6.14.9. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugéo
dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha a relacdodetalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, informandoas respectivas quantidades e especificacbes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma deuso.

6.14.10. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VI
da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao.

6.14.11. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequadoou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.
CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

6.15. A avaliacdo da execuc¢do do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢éo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo VI, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos,

6.15.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

6.15.1.1. nao produzir os resultados acordados,

6.15.1.2.  deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

6.15.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou guantidade inferior a demandada.
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6.16. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacéo dos servicos.

Do recebimento
6.17. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico

e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, 1,a ,da Lein® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.17.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacgdo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela
a ser paga.

6.17.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n® 11.246, de 2022).

6.17.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

6.17.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

6.18. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.18.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo n&o atestar a Ultima e/ou Unica
medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio.

6.18.2. A fiscalizagdo nado efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢c&o de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)
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6.18.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos
0s testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

6.18.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

6.19. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o0 Termo Detalhado devera conter
0 registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacao a fiscalizacédo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

6.20. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagédo
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

6.20.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacfes assumidas pelo contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VI, Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.20.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacéo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
cldusulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

6.20.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

6.20.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizac&o.

6.20.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢do e gestéo.
6.21. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa
para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de

liquidagdo e pagamento.
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6.22. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

6.23. O recebimento provisodrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidagéo
6.24. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias

Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2°
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

6.24.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

6.25. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgédo contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.

6.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagéo da situac@o, sem 6nus a contratante;

6.27. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao

referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68
da Lei n® 14.133/2021.
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6.28. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢bes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participagdo em
licitacdo, no ambito do 6rgédo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

6.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

6.30. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.31. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

6.32. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
6.33. O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacéo

da liguidacéo da despesa, conforme se¢&o anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

6.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacéo do indice IPCA/IBGE de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

6.35. O pagamento seré realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

6.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

6.37. Quando do pagamento, serd efetuada a reten¢ao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

Pagina 33|42
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: dezembro/2022
Termo de Referéncia contratacdo de Servicos — Licitagéo - Modelo para Pregao Eletrdnico
Aprovado pela Secretaria de Gestao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versdo dezembro/2022)


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022

TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA -
LICITACAO

6.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

6.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, nao sofrera a retencédo tributaria quanto aos impostos e contribuigfes abrangidos por aquele

regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdao de crédito

6.39. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020,
conforme as regras deste presente topico.

6.39.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
contratante.

6.40. A eficacia da cessado de crédito, de qualquer natureza, em relagcdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

6.41. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condicdes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito
e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

6.42. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execug¢d@o do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e
excecles ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento
em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacgéo do fato gerador, quando for o caso, e 0
desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

6.43. A cessdo de crédito ndo afetarq a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a
integral responsabilidade do contratado.
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7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

7.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor preco.

Exigéncias de habilitac&o

7.2. Nao sera permitida a participacdo de licitantes pessoas juridicas reunidas em consorcio
devido o processo licitatorio deste T.R. ser de baixa complexidade técnica sendo de possivel atendimento de
empresas ndo consorciadas.

7.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

7.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

7.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

7.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7.7. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

7.8. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro
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Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz

7.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

7.11. Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario,
nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

7.12. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEIl, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de
novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

7.13. O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar Alvara/Licenca de funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente.

7.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

7.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

7.16. Provade regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certidéo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

7.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

7.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

7.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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7.20. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragcdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

7.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

7.23. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacao (art. 5°, inciso Il,
alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

7.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

7.25. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a
1 (um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracdo de
resultado de exercicio e demais demonstrac@es contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos
pela aplicacdo das seguintes férmulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante +
Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).
7.26. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de

habilitag&o patrimdnio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacao.

7.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 65, 8§1°).
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7.28. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis limitar-se-a4o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, 86°)

7.29. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracgédo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

7.30. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo das seguintes certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido (s) pelo conselho profissional competente:

7.29.1 Registro ou inscricdo da empresa licitante no Conselho Regional de Nutricionistas (CRN)
competente da Regido a que estiver vinculada, conforme art. 15, paragrafo Unico c/c art. 18
da Lei n.° 6.583, de 20 de outubro de 1978 e Decreto n.° 84.444 de 30 de janeiro de 1980.

7.29.2 Comprovacao da capacitacéo técnico-profissional: comprovacao do licitante de possuir em
seu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta, profissional de nivel
superior de Nutricdo reconhecido pelo Conselho Regional de Nutricionistas (art. 1°, caput,
da Lei n.° 8.234/1991 e art. 17 do Decreto n.° 84.444/1980), detentor de atestado de
responsabilidade técnica relativo & execucéo dos servicos que compdem a parcela de maior
relevancia técnica e valor significativo da contratacéo, a saber:

7.29.2.1. Para o Profissional de Nutri¢cdo: servi¢cos de planejamento, organizacéo, direcao,
supervisdo e avaliacdo de servicos de alimentacdo e nutricdo e controle de qualidade de
géneros e produtos alimenticios (art. 3°, inc. Il e art. 4°, inc. IV, da Lei n.° 8.234/1991).

7.29.2.2. Entende-se, para fins do item acima, como pertencente ao quadro permanente da
licitante, na data prevista para entrega da proposta, o sdcio que comprove seu vinculo por
intermédio de contrato/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado
devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de
servigos com contrato firmado com a licitante, ou com declaracdo de compromisso de
vinculacao futura, caso a licitante se sagre vencedora do certame.

7.29.3. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados dever&o dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

7.29.3.1. Comprovacao que ja executou contrato (s) equivalentes ao da contratacéo.
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7.29.3.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

7.29.3.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

7.29.3.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo do servico,
a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situacao se equivale, para fins de comprovacgéo de capacidade técnico-operacional, a
uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.29.3.5. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 3 anos na prestacéo dos
servigos, sendo aceito o somatoério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 3 anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

7.29.4. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

7.29.5. Os atestados de capacidade técnica poderédo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

7.29.6. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia do contrato
gue deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

7.31. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentagao
complementar:

7.31.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21,
inciso | e 42, 882°a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

7.31.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

7.31.3. A comprovagéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacao do servico;

7.31.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
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7.31.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato;
7.31.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da

cooperativa: a) ata de fundacgéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento
dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacao das trés Ultimas
assembleias gerais extraordindrias; €) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato
em assembleias gerais ou nas reunifes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitacdo; e

7.31.7. A (ltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgéo fiscalizador

8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ R$ 2.054.025,60 (Dois milhdes, cinquenta e
guatro mil, vinte e cinco reais e sessenta centavos), conforme custos unitarios apostos Mapa de Coleta de
Precos.

8.2. O valor da cessdo onerosa serd conforme o Laudo elaborado pela Prefeitura do Campus
Universitario (PCU) e as condi¢cBes seguintes:

8.2.1.CALCULO DO VALOR DO ALUGUEL DO ESPACO (173,85 m2) — 30 DIAS: V espaco =
173,85 m2 x R$10,80/m2 = R$ 1.877,58, valor médio definido igual a R$ 1.800,00 (Mil e
oitocentos reais).

8.2.2.Para os custos relativos ao consumo de energia elétrica listamos o0s equipamentos elétricos
utilizados no Restaurante e lanchonete, com suas devidas poténcias; estimamos o0s
dias e horas de utilizacdo de cada equipamento e calculamos o consumo aproximado
de cada um, em conformidade com os procedimentos do @ Site
(www.eletrobrasamazonas.com/cms/index.php/portal-do-cliente/sua-conta/simulador-
deconsumo/)

8.2.3.Nao consideramos o consumo de agua, visto que, os banheiros sdo de uso coletivo de todo
o prédio e a demanda do Restaurante e lanchonete séo transportadas.

8.2.4.A concesséao onerosa sera de R$ 2.430,93 (Dois mil, quatrocentos e trinta reais e noventa
e trés centavos), somados o valor do aluguel do espago e 0s custos relativos ao consumo
de energia elétrica.

8.2.5.0utros custos que possam ser apropriados por meio de laudos técnicos e determinados
em seus valores unitarios (por m2), tais como: a) vigilancia e b) internet, etc., deveréo ser
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acrescidos ao valor determinado no item 3.4 e apresentados, devidamente atestadas, pela
fiscalizacdo em planilha mensal para fins de cobranca via GRU.

8.2.6.Considerar-se-do inclusas na contrapartida definida, as despesas com disponibilizacdo de
agua e energia elétrica pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

8.2.7.A cessdo onerosa devera ser paga mensalmente até o 5° (quinto) dia util, a partir do més
subsequente a assinatura do Contrato, por meio de Guia de Recolhimento da Unido/GRU,
gue devera ser preenchida conforme orientac6es da CONTRATANTE, sendo apresentada
a copia do comprovante de pagamento da contrapartida estipulada quando do envio da
Nota Fiscal para pagamento.

8.2.8.Em caso de prorrogacdo contratual, o valor da contrapartida sera reajustado
anualmente de acordo com o indice nacional de Precos ao Consumidor amplo/IPCA.

8.2.9.Excepcionalmente no més de férias académicas, que tradicionalmente ocorre em
janeiro, ou no més substituto a este, o valor da contrapartida devida serd o
correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor mensal pactuado no Contrato.

8.2.10. Excepcionalmente nos meses onde haja greve ou qualquer paralisa¢do que suspenda
as aulas na fracdo igual ou superior a 15 (quinze) dias no referido més, o valor da
contrapartida devida também sera o correspondente a 50% (cinquenta por cento) do
valor mensal pactuado no Contrato.

8.2.11. Por quaisquer motivos ou fatos supervenientes que impossibilitem as férias citadas
no subitem 8.2.4, a contrapartida ser& referente ao valor integral mensal pactuado no
Contrato.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido.

9.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacéo:

) Gestao/Unidade: [15256/154039];
) Fonte de Recursos: [100];

[II) Programa de Trabalho: [215118];
IV) Elemento de Despesa: [339039];

V) Plano Interno: [M4002G2333N];
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9.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apoés
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento.

Humaitd/AM, 07 de marco de 2023.

Wellington Luiz de Melo Silva / 2094898

Presidente da equipe de planejamento

Robert Anderson Cardoso da Costa / 1046307

Membro da equipe de planejamento

Harumy Sales Noguchi / 1876840

Membro da equipe de planejamento
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30/05/23, 09:24 SEI/UFAM - 1288440 - Estudo Técnico Preliminar

Ministério da Educagao
Universidade Federal do Amazonas
Coordenacao Administrativa - IEAA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

1. Justificativa da necessidade da contratacdao de servigo terceirizado, considerando o Planejamento
Estratégico, se for o caso.

O objeto deste termo visa a contratacdo de empresa especializada no servico de preparo e transporte de
refeicdo para atender a comunidade universitaria, no Restaurante Universitario do Instituto de Educacao,
Agricultura e Ambiente - IEAA, Humaita/AM, em observancia ao disposto no Decreto n. 7.234/2010.

Outra grande necessidade é a concessdo de parte do espago destinado as refeicdes para funcionamento
da cantina. Justifica-se pela demanda do Instituto de Educacdo, Agricultura e Ambiente por 01 cantina
(cantina/lanchonete) apta a suprir as necessidades da comunidade académica em relagdo a alimentacéo,
uma vez que nao ha estabelecimentos comerciais proximos, o que limita aqueles que n3o possuem
veiculo préprio para acesso a refeicbes e/ou lanches de qualidade. Além disso, é importante destacar
gue o Instituto funciona no periodo de 7:00h as 19:00h. Dessa forma, torna-se relevante fornecer aos
docentes, discentes, técnicos administrativos e visitantes, a possibilidade de se alimentarem
adequadamente, garantindo o bem-estar dos mesmos nesse intervalo, pois o Restaurante Universitario
funcionaria em horarios especificos para desjejum, almogo e jantar para atender prioritariamente aos
discentes que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Vale ressaltar que, devido
as limitagdes de espag¢o no IEAA, a Cantina e RU deverdao compartilhar o mesmo espago para
atendimento, o que torna invidvel que diferentes fornecedores prestem esse servigo.

Diante da futura descontinuidade da prestacdo do servico, devido a solicitacio de RESCISAO
CONTRATUAL AMIGAVEL NOS TERMOS DO ART. 79, INCISO n, DA LEI N° 8.666, DE 1993, do CONTRATO
ADMINISTRATIVO n° 43/2021, realizado pela Empresa S GUIMARAES D'VAVILA - EIRELI, em 10/12/2022
(Documento 1287052).

Assim, a necessidade de contribuir para a permanéncia e a conclusdo de curso de graduacdo presencial
no IEAA/UFAM, prioritariamente aos discentes que se encontrem em situa¢cdo de vulnerabilidade
socioeconOmica, sob a perspectiva da inclusdo social, democratizacao do ensino e reducao das taxas de
retencdo e evasdo, assegurando-lhes os meios necessarios para o pleno desempenho académico, dentre
eles a alimentacdo, que proporcionard maior tempo de permanéncia dos discentes na unidade,
participando de suas atividades académicas sem a necessidade de deslocamento para realizar refei¢cdes
basicas como desjejum e almogo fora da unidade.

O atendimento podera eventualmente se estender a alunos de pds-graduacdo, servidores-alunos,
professores, técnicos administrativos e eventuais visitantes, quando devidamente autorizados pela
Contratada, porém sem o subsidio da Universidade Federal do Amazonas, recurso oriundo do PNAES.

O quantitativo estipulado abaixo baseia-se na quantidade firmada no ultimo Contrato Administrativo o
qual esta sendo alvo de pedido de Rescisao Contratual Amigavel pela Empresa beneficiada.

O ndo parcelamento, para a contratacao dos servicos constantes neste Estudo Preliminar, justifica-se
pela necessidade de preservar a integridade qualitativa do objeto, uma vez que varios prestadores de
servicos poderdo implicar descontinuidade da padronizagdo, bem como em dificuldades gerenciais e, até
mesmo, aumento dos custos, pois a contratacdo tem a finalidade de formar um todo unitario. Some-se a
isso a possibilidade de estabelecimento de um padrdao de qualidade e eficiéncia que pode ser
acompanhado ao longo dos servicos, o que fica sobremaneira dificultado quando se trata de diversos
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prestadores de servigcos. Outro ponto extremamente valido a destacar sdo as limita¢cdes de espacgo, no
qgual o espaco destinado para servir as refeicGes sera parte do hall do bloco Il (Bloco Rio Ipixuna),
conforme caraterizado no processo 23105.024024/2021-14, autuado para emissdo de Laudo Técnico de
avaliacdo de imével para concessao onerosa do uso do espaco.

O objeto da contratacdo caracteriza-se como servico essencial e continuado, enquadrando-se na excecao
do art. 57, ll, da Lei n. 8.666/93, sendo imprescindivel, uma vez que sdo essenciais para o atendimento
das necessidades alimentares dos discentes desta Instituicao, conforme explicitado aqui.

O Colendo Tribunal de Contas da Unidao exemplifica como servigo continuado, conforme jurisprudéncia:

“Servicos de natureza continua sdo servicos auxiliares e necessarios a Administracdo no
desempenho das respectivas atribui¢cdes. Sdo aqueles que, se interrompidos, podem comprometer
a continuidade de atividades essenciais e cuja contratagdo deva estender-se por mais de um
exercicio financeiro. O que é continuo para determinado 6rgdo ou entidade pode ndo ser para
outros. S3o exemplos de servicos de natureza continua: vigilancia, limpeza e conservagao,
manutengdo elétrica, manutencdo de elevadores, manutengdo de veiculos etc. Em processo
préprio, deve a Administracdo definir e justificar quais outros servigos continuos necessita para
desenvolver as atividades que lhe sdo peculiares.” (TCU. LicitagGes e contratos: orientacdes e
jurisprudéncia do TCU/Tribunal de Contas da Unido. 4. ed. rev., atual. e ampl. Brasilia: TCU,
Secretaria Geral da Presidéncia; Senado Federal, Secretaria Especial de Editoracdo e PublicagGes,
2010, p. 772).

2. Area requisitante

Orgio
Instituto de Educagdo, Agricultura e Ambiente — IEAA/UFAM

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Depto):
DIRECAO DO INSTITUTO DE EDUCACAO, AGRICULTURA E AMBIENTE - IEAA

Responsavel pela Demanda: Matricula/SIAPE:

JORGE ALMEIDA DE MENEZES 1648909

E-mail: direcacieaa@ufam.edu.br | Telefone: (92) 3305-1181 ramal 2203/2195

2. Descrigao dos Requisitos da Contratacdo

1. A empresa devera possuir registro ativo no Conselho Regional de Nutrigao;

2. Apresentar, antes do inicio do fornecimento, laudo de vistoria expedido pela Vigilancia Sanitaria
Municipal do veiculo que transportard os alimentos preparados, assim como selo de fiscalizacao
federal, estadual ou municipal;

3. Fornecer antes da assinatura do contrato uma planilha de composi¢ao de custos assim como
amostra de refeicGes (em caso impossibilidade de fornecimento desta ultima, uma justificativa
técnica da mesma);

4. A CONTRATANTE podera realizar uma visita técnica in loco no periodo da licitagdo para verificar as
condicdes fornecimento;

5. Declaragdao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessdrias para a
prestacao do servico.

Todos os itens mencionados sdo condicionantes para a contratacao.
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3. Levantamento de Mercado

Apds analise, elencamos abaixo algumas solugdes que poderiam atender as demandas de alimentacao
da comunidade académica:

Solugdo 01: Aquisicdo de géneros alimenticios pelo érgao e preparacdo por equipe terceirizada. O érgao
compraria, via processo licitatério, os géneros alimenticios e em suas instalacbes esses seriam
armazenados e preparados por equipe de funciondrios terceirizados, especialmente contratados para
essa finalidade.

Solugdo 02: Aquisicdo de refeicbes prontas e transportadas, porcionadas e embaladas em
compartimentos tipo marmitex. A contratada entregaria diariamente nas dependéncias da Instituicdo a
guantidade de refei¢es solicitadas, ja prontas e devidamente embaladas em vasilhames individuais, tipo
marmitex.

Solugao 03: Contratacdo de empresa especializada em servicos de fornecimento de refeicdo, mediante
concessao onerosa de espaco, incluindo preparo, transporte e distribuicdo a comunidade académica. A
contratada fornece diariamente nas dependéncias da Instituicdo as refei¢cdes ja prontas e devidamente
embaladas em cubas térmicas. Esses alimentos sdo expostos em balcOes térmicos e seu porcionamento
é realizado no ato do consumo. Respeitando as normas sanitdrias.

Ao observar as solugdes postas, ponderando-se os encargos de cada uma delas, assim como os preceitos
legais implicitos, entende-se o como formato mais adequado o apresentado na Solu¢dao 03. Pois a
solucdo 01 se torna invidvel por ndo termos condi¢Bes estruturais e sanitarias para preparo de refeicbes
nas dependéncias do IEAA. Quanto a solugdo 02, se torna inviavel do ponto de vista sanitario por nao
termo condi¢Oes de analisar as condi¢Ges sanitarias e de higiene de cada marmitex fornecida, além de
ndo ser uma opcao recomendada pelos drgaos de controle sanitdrio.

4. Descri¢ao da solugdo como um todo

Contratacdo que objetiva atender o quadro de discentes da graduacdao presencial do Instituto de
Educagdo, Agricultura e Ambiente - IEAA, na cidade de Humaitd-AM. Esses estudantes participam
diariamente das atividades de ensino, pesquisa e extensdao da UFAM. Dessa forma, a contratagdo
contribuirad para a permanéncia e a conclusdo de seus cursos, sob a perspectiva da inclusdo social e
democratizacdo do ensino, assegurando-lhes os meios necessarios para o pleno desempenho
académico, dentre eles a alimentacdo que proporcionara maior tempo de permanéncia dos discentes na
Universidade, participando de suas atividades académicas sem a necessidade de deslocamento para
realizar as refei¢Ges basicas como o desjejum, almocgo e jantar.

O atendimento poderd eventualmente se estender a alunos de pds-graduacdo, servidores-alunos,
professores, técnicos administrativos e eventuais visitantes, quando devidamente autorizados pela
Contratada, porém sem o subsidio da Universidade Federal do Amazonas.

A descricdo da solucdo como um todo, abrange a contratacdo em carater emergencial de empresa
especializada no servico de fornecimento de refeicdes prontas e transportadas, mediante concessdo
onerosa de espaco, incluindo preparo, transporte e distribuicdo a comunidade académica
socioeconomicamente vulneraveis garantindo que o eixo alimentacdo, como previsto no decreto
7.234/10, seja cumprido integralmente reduzindo evasdo e retencdo dos estudantes. Assim como,
exploracdo do servico de cantina/lanchonete.

5. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Item 01: Quantidade estimada para DESJEJUM informado na tabela abaixo: Quantidade diaria (100
refeicdes) x quantidade de fornecimento mensal (aproximadamente 22 dias) x quantidade de
fornecimento para 12 meses.
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Item 02: Quantidade estimada para ALMOCO informado na tabela abaixo: Quantidade diaria (200
refeicdes) x quantidade de fornecimento (aproximadamente 22 dias) x quantidade de fornecimento para
12 meses.

Item 03: Quantidade estimada para JANTAR informado na tabela abaixo: Quantidade diaria (200
refeicGes) x quantidade de fornecimento (aproximadamente 22 dias) x quantidade de fornecimento
anual (12 meses).

Para atender a eventual solicitacdo da CONTRATANTE, podera haver funcionamento do refeitério e/ou
restaurante em periodos sazonais (inicio de ano letivo, férias, recessos académicos), podera haver
diminuicdo dos quantitativos estimados.

Quantidade Quantidade Quantidade
Estimada Estimada Estimada
Diaria Mensal Anual

Catser e Descricao do | Unidade de

Item . .
Servigo Fornecimento

15210 - SERVICO DE
REFEICAO PRONTA
TRANSPORTADA, SERVICO 100 2.200 26.400
01 | INCLUINDO PREPARO E
DISTRIBUICAO (DESJEJUM).

15210 - SERVICO DE
REFEICAO PRONTA
TRANSPORTADA, SERVICO 200 4.400 52.800
02 | INCLUINDO PREPARO E
DISTRIBUICAO (ALMOCO)

15210 - SERVICO DE
REFEICAO PRONTA
TRANSPORTADA, SERVICO 200 4.400 52.800
03 | INCLUINDO PREPARO E
DISTRIBUICAO (JANTAR)

Serdo disponibilizados, mediante permissdo onerosa, 01 (um) ponto para servico de cantina e
lanchonete. O ponto é:

- Cantina do Instituto de Educagdo, Agricultura e Ambiente — IEAA, localizado no Bloco Rio Ipixuna,
térreo.

Os itens a serem comercializados serdo os seguintes:

ITENS MINIMOS A SER COMERCIALIZADO NA CANTINA COM LANCHONETE

ITEM | ITENS DE CANTINA/LANCHONETE UNIDADE | QUANTIDADE \LIJ?le%!\‘m O RS
BEBIDAS

01 AGUA SEM GAS UNIDADE | 01

02 AGUA COM GAS UNIDADE | 01

03 CAFE PRETO UNIDADE | 01
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04 CAFE COM LEITE UNIDADE | 01
05 REFRIGERANTES LATA UNIDADE | 01
06 PET PEQUENO (DIVERSOS) 350ML UNIDADE | 01
07 ACHOCOLATADO CAIXA UNIDADE | 01
SUCoSs

08 POLPA DE FRUTAS DIVERSAS COPO 01
09 SUCO EM LATA UNIDADE | 01
SALGADOS

10 COXINHA UNIDADE | 01
1 g,OEJS;IJE(IS DE PRESUNTO E QUEIJO / FRANGO / UNIDADE | o1
12 CROQUETE DE CARNE UNIDADE | 01
13 ESFIHA DE CARNE / FRANGO / CALABRESA UNIDADE | 01
14 SALTENHA CARNE/ FRANGO UNIDADE | 01
15 PAO DE QUEIJO UNIDADE | 01
SANDUICHES QUENTES

16 AMERICANO UNIDADE | 01
17 MISTO QUENTE UNIDADE | 01
18 PAO COM MANTEIGA UNIDADE | 01
19 PAO COM OVO UNIDADE | 01
20 QUEIO QUENTE UNIDADE | 01
21 X-BURGER UNIDADE | 01
22 X-SALADA UNIDADE | 01
23 X-TUDO UNIDADE | 01
SOBREMESAS

” g(l_)'(L)%OL(ETl\E/)ERsos: MACAXEIRA, MILHO E | o1
25 MOUSSE (DIVERSOS) POTE 01
26 PICOLE (DIVERSOS) UNIDADE | 01
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27 PUDINS FATIA 01
28 TORTAS DOCES FATIA 01
29 SORVETES (DIVERSOS) UNIDADE | 01
OUTROS

30 TAPIOCA SIMPLES UNIDADE | 01
31 TAPIOCA COM QUENO UNIDADE | 01

6. Estimativa do Valor da Contratacdo

A pesquisa de mercado segue as determinagdes da IN ME n2 73/2020, emitida pela Secretaria Especial
de Desburocratiza¢do, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia, sendo
utilizada como metodologia para obtencdo do preco de referéncia para a contratacdo a média dos
valores obtidos na pesquisa de precos.

Junto ao Banco de Precos (Documentos 1288561 e 1288564), foram cotados os seguintes valores a qual
destacamos o valor médio:

Valor
: s Valor Total
ltem - . Unidade de Qu:‘mtldade Unitario
Catser e Descrigdao do Servico . Estimada (RS)
Fornecimento (RS)
Anual
15210 - SERVICO DE REFEICAO
PRONTA TRANSPORTADA,
o1 INCLUINDO PREPARO £ SERVICO 26.400 13,83 365.112,00
DISTRIBUICAO (DESJEJUM).
15210 - SERVICO DE REFEICAO
PRONTA TRANSPORTADA,
02 INCLUINDO PREPARO E SERVICO 52.800 24,52 1.294.656,00
DISTRIBUICAO (ALMOCO)
15210 - SERVICO DE REFEICAO
PRONTA TRANSPORTADA,
03 INCLUINDO PREPARO £ SERVICO 52.800 25,10 1.325.280,00
DISTRIBUICAO (JANTAR)

VALOR GLOBAL ESTIMADO

RS 2.985.048,00

Ao final da cotacdo de precos chegou-se a estimativa do Valor Global: R$ 2.985.048,00 (Dois milhdes,
novecentos e oitenta e cinco mil e quarenta e oito reais).

Declaramos para todos os fins de direito, que realizamos a pesquisa de precos para futura contratacao
do servico, objeto deste estudo técnico preliminar.

7. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solugdo
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Nesse caso, a contratacdo é Unica e indivisivel, envolvendo a prestacdao de servicos de fornecimento de
refeicdes prontas e transportadas, além dos servicos de Cantina/lanchonete, pois conforme ja
demonstrado anteriormente, é o formato economicamente mais vidvel e que tém os melhores
resultados ao nosso porte de Instituicdo, considerando principalmente nossas limitacdes de espaco
fisico, o qual compreende espaco adaptado (improvisado) que serd compartilhado para os servicos de
fornecimentos de refeices de desjejum, almoco e jantar, além de servico de cantina/lanchonete.

8. Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes

Em vista dos fatos expostos anteriormente, ndo ha como permitir a descontinuidade dos servicos de
refeicGes prontas e transportada. Ademais, frisamos que todos os Campi da UFAM possuem
Restaurantes Universitdrios (RU's) onde a comunidade académica pode realizar suas refei¢cOes
balanceadas (desjejum, almoco e jantar) com o preco subsidiado de acordo com o Decreto PNAES. Os
estudantes pagam um valor e a Universidade complementa o restante, o que caracteriza a viabilidade do
servico.

9. Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

A contratacdo encontra-se prevista no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Departamento de
Assisténcia Estudantil e das Unidades fora da sede.

10. Resultados Pretendidos

Espera-se com essa contratagdo, no minimo, os seguintes efeitos:
- Promover a continuidade do subsidio PNAES, combatendo a evasao escolar;

- Contribuir para a permanéncia e a conclusdo de curso de graduacdo superior na UFAM,
prioritariamente aos discentes que se encontrem em situacao de vulnerabilidade socioeconémica, sob a
perspectiva da inclusdo social e democratizacdo do ensino;

- Permitir o pleno desenvolvimento das atividades discentes;

- Otimizacdo da forca de trabalho que possuimos, voltando nossos esforcos para as atividades fins da
Instituicao.

11. Providéncias a serem Adotadas

Previamente a celebracdo do contrato, a Prd-Reitoria de Gestdao de Pessoas prepara os servidores através
de cursos especificos de Gestado e Fiscalizagdao de Contratos Publicos.

Contratacdo emergencial de empresa especializada no fornecimento de refeicbes prontas e
transportadas para atender a Comunidade Académica do IEAA.

Abertura de processo licitatério para contratacdo de empresa especializada no fornecimento de
refeicGes prontas e transportadas para atender a Comunidade Académica do IEAA.

12. Possiveis Impactos Ambientais

Visando diminuir os possiveis impactos ambientais que sdo causados indiretamente pela alimentacao
humana, tais como: perda de biodiversidades, uso de recursos naturais, poluicdo do solo, ar e dguas €;
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entre outros.

Em conformidade com a IN SLTI n2 01/2010, a Contratada devera cumprir com os seguintes requisitos de
sustentabilidade ambiental:

e Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para reducao de
consumo de energia elétrica, de agua e reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as
normas ambientais vigentes.

e Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do Programa de Coleta Seletiva de
Residuos Sélidos Reciclaveis utilizando os recipientes para coleta seletiva.

e Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e reducdao de consumo; realizar verificacbes e, se for o caso,
manutengdes periddicas nos seus aparelhos elétricos, extensdes, filtros, e evitar ao maximo o uso
de extensoes elétricas.

e Separar as pilhas e baterias disponiveis para descarte que contenham em suas composi¢des
chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos, para que adote, por meio de terceiros, os
procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposicdo final ambientalmente
adequada, em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado
desses materiais, em atencdo a Resolugdo CONAMA n2 401/2008.

e Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢dao e uso de produtos biodegradaveis.
Para os materiais secos reciclaveis, deverad ser seguida a Resolucdo n° 275/2001, CONAMA, para a
identificagdo, por cores, dos recipientes coletores. Deverdao ser disponibilizados pela CONTRATANTE
recipientes adequados para a coleta seletiva:

a. Vidro (recipiente verde).

b. Plastico (recipiente vermelho).

c. Papel/papeldo seco (recipiente azul).

d. Metais (recipiente amarelo).

¢. Residuos Organicos (recipiente marrom).
Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicacdo nos servicos deverd observar regra
basilar de menor toxidade, livre de corantes e reduc¢do drastica de hipoclorito de sédio, devidamente

registrados no orgdo de vigilancia sanitaria competente, do Ministério da Saude (artigos 14 e 15 do
Decreto n°® 8.077/2013, que regulamenta a Lei n° 6.360/1976).

13. Declaragao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

A contratacdo por meio de Pregdo Eletronico de empresa especializada em servicos de fornecimento de
refeicdo, mediante concessdao onerosa de espaco, incluindo preparo, transporte e distribuicdo, para
atender as demandas do Restaurante Universitario e cantina/lanchonete do Instituto de Educacdo,
Agricultura e Ambiente - IEAA, tendo em vista a existéncia de dotacdo orcamentdria especifica, além da
caracterizada necessidade de servico continuado, conforme demonstrado neste Estudo Preliminar.

14. Responsaveis

Wellington Luiz de Melo Silva / 2094898
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Presidente da equipe de planejamento

Robert Anderson Cardoso da Costa / 1046307

Membro da equipe de planejamento

Harumy Sales Noguchi / 1876840

Membro da equipe de planejamento

Mikelle Silva de Oliveira / 3158738

Membro da equipe de planejamento

Humaita / AM, 19 de dezembro de 2022

eil Documento assinado eletronicamente por Wellington Luiz de Melo Silva, Assistente em
| = H

assinatura

eletrénica art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°® 14.133, de 1°de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

Ministério da Educacao

Universidade Federal do Amazonas Instituto de Educacao, Agricultura e Ambiente

- |EAA

(Processo Administrativo n°23105.049918/2022-06)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... l...., QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

A FUNDACAO UNIVERSIDADE DO AMAZONAS, por intermédio da Geréncia de Licitacbes do
Instituto de Educacao, Agricultura e Ambiente, sediado na Rua 29 de Agosto, n.° 876,

Centro, Humaita/AM, inscrita no CNPJ sob o n° 04.378.626/0001-97, neste ato representado pelo

Presidente de seu Conselho Diretor e Reitor da UFAM, Prof. Dr. Sylvio Mario Puga Ferreira,
nomeado(a) pela nomeado por Decreto do Presidente da Republica, de 28 de junho de 2021,
publicado no DOU de 29 de junho de 2021, portador da matricula SIAPE n2 128688-4, doravante

denominada CONTRATANTE, € 0(Q) .......cceeevevveveennnnnee. , inscrito(@) Nno CNPJ/MFsob o n® .........c..coeevveunenee ,
sediado(a) Na ....cccvveeeeeeeeeeeiieiiinee, y M e doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) Por ........cccccevvvvereereeeenennn, (nome e fung¢é@o no contratado), conforme atos constitutivos da

empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°
.............................. e em observéancia as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregédo Eletronico n.
.../..., mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.
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Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Uniéo
Atualizagdo: dezembro/2022
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletrénico - Servigos - Lei n.° 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestéo.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servicos de producdo, transporte e
distribuicdo de refeicbes, e exploracéo de servico de cantina/lanchonete mediante concessao administrativa
onerosa de uso de espaco fisico do restaurante e cantina do Instituto de Educacéao, Agricultura e Ambiente -
IEAA, nas condic¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | QUANTIDADE VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
ANUAL

Servico de refeicdo | 15210 18.480 R$ xx R$ xx

pronta transportada,
incluindo preparo e
distribuicdo

(desjejum).

15210 - Servico de | 15210 44.880 R$ xx R$ xx
refeicdo pronta
transportada,
incluindo preparo e

distribuicao (almoco).

15210 - Servico de | 15210 39.600 R$ xx R$ xx
refeicdo pronta
transportada,
incluindo preparo e

distribuicao (jantar).

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢ao:
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1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratagdo € de 5 (cinco) anos contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracéo, permitida a negociacdo com
o contratado.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XVl

3.1 O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s
prazos e condicBes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. E permitida a subcontratacio parcial do objeto, limitado a exploracdo do servico da
cantina/lanchonete do instituto, nas seguintes condicdes:

4.2. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacdo, abaixo
discriminada.

a) Dos servigos continuados de producdo, transporte e distribuicdo de refeicbes para o
Restaurante Universitério.

4.3. Poderao ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:
a) Cantina do Instituto do IEAA/UFAM

4.4, Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do
contratado pela perfeita execucao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacéo das atividades
do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigactes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.
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4.5, A subcontratac@o depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se
o subcontratado cumpre os requisitos de qualificacéo técnica necessarios para a execugao do objeto.

4.6. O contratado apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade
técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.7. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na contratagédo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (....).
ou

5.2 O valor total da contratagdo é de R$.......... (.....)

5.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes

da execucéo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacéo.

5.4. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1 Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado, em 01/03/2023.

7.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pre¢os
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo contratante, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente para
as obrigacdes iniciadas e concluidas ap0ds a ocorréncia da anualidade.
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7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou nado divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferencga correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qgualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a

ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. S&o obrigacdes do Contratante:
8.2. Analisar, previamente, solicitages para possivel realizacdo de benfeitorias que julgar
necessarias ao melhor aproveitamento da area concedida, de modo que ndo afetem os requisitos de

seguranca, conforto, estética e demais regulamentos do CONTRATANTE.

8.3. Exigir o cumprimento de todas as obrigacBes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.4. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.5. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.6. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;
8.7. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da

execuc¢do do objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
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8.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo,
forma e condig8es estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.9. Aplicar ao Contratado as san¢@es previstas na lei e neste Contrato;

8.10. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucgéo do ajuste.

8.11.1. A Administracdo ter4 o prazo de 120 (cento e vinte) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracéo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢fes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucgédo do
objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2, Pagar mensalmente, até o quinto dia Gtil do més subsequente, o valor da taxa de concessao
de uso e das despesas de rateio referentes aos servicos de manutencgéo, conservacgao e vigilancia do prédio,
gue deverd ser recolhido a conta Unica do Tesouro Nacional, mediante GRU. Em caso de eventual
inadimplemento, a Administracéo poderd efetuar a retencé@o na fatura mensal do valor devido pelo contratado
a titulo de concesséo de uso e providenciar o recolhimento mediante GRU, em aten¢&o ao postulado de
unidade de tesouraria, com decorrente compensacao na via administrativa com os valores devidos pela
Administracdo em relacéo ao servico de fornecimento de refeicao custeado pelo erério.
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9.3. A CONTRATANTE podera, a qualquer momento, solicitar a instalacdo de medidores
individuais de agua e energia elétrica as concessionarias locais em substituicdo aos de sua propriedade, caso
em que os pagamentos das tarifas correspondentes deveréo ser efetuados diretamente pela Contratada aos
prestadores de servicos publicos.

9.4, O CONTRATADO podera realizar benfeitorias julgadas necessdrias, mediante autorizacao
prévia da Contratante, ficando incorporadas ao imovel, sem que lhe assista qualquer direito de
indenizacao/compensacéao, sob qualquer titulo.

9.5. Manter preposto aceito pela Administragéo no local da obra ou do servigo para representa-lo
na execuc¢do do contrato.

9.5.1. A indicagdo ou a manutencéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgédo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.6. Atender as determinac@es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11);
9.7. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,

com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia dever&o atender as recomendac¢des de boa técnica e
a legislacéo de regéncia;

9.8. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;

9.9. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, de acordo com
0 Cdbdigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execuc¢do contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.10. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.11. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscaliza¢do do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
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contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

9.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢gbes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.13. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.14. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do empreendimento.

9.15. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.16. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucado do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.17. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinacfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.18. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovac¢do, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.19. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.20. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condic¢des exigidas para habilitacéo na licitacéo;

9.21. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116);

9.22. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);
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9.23. Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.24, Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.25. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xll e XIlII)

10.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo
ou ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa & inexecucdao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucéo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucado do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sancoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n°® 14.133,
de 2021);
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i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigao de
penalidade mais grave (art. 156, 8§ 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposigéo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°
14.133, de 2021).
iv) Multa:
Q) moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;
(2) compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucdo total do objeto;

11.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacBes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°® 14.133, de
2021).

11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo
enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos
do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

Pagina 10|14
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Uniéo
Atualizagdo: dezembro/2022
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletrénico - Servigos - Lei n.° 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestéo.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versdo dezembro/2022)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§4
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§9
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§7
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art157
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§8
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§8
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art158
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§1

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacdes dos 6rgaos de controle.

11.7. Os atos previstos como infracBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacdes e contratos da Administracédo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

11.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacédo
da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangcfes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

11.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

12.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentérios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais lhe oferece vantagem.

12.3. A extincdo nesta hipétese ocorrerd na proxima data de aniverséario do contrato, desde que
haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.
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12.4. Caso a notificagdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data
da comunicacao.

12.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigac6es nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejara a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.5.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverda ser
formalizado termo aditivo para alterac&o subijetiva.

12.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.6.3. Indenizacbes e multas.

12.7. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indeniza¢éo por meio de termo indenizatorio (art. 131,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagédo abaixo discriminada:

.  Gestao/Unidade: 154039/15256

Il.  Fonte de Recursos: 1000000000

lll.  Programa de Trabalho: 215118

IV. Elemento de Despesa: 339039

V. Plano Interno: M4002G2333N
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VI.  Nota de Empenho: 2023ND000341

13.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacéo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11I)
14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei

n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas € principios gerais dos

contratos.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracBes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei
n®14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

15.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencdo ao art. 8°, 8§2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724,
de 2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO (art. 92, §1°)

17.1. O foro para a solucéo de litigios serd o da Sec¢édo Judicidria do Amazonas — Justica Federal
para dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢éo deste Termo de Contrato que n&o puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°® 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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ANEXOI-A

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR) AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS
SERVICOS

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo do contrato de prestacdo de servigos
de fornecimento de refei¢gdes para o Restaurante Universitario do Instituto de Educagao, Agricultura e
Ambiente - IEAA;

As atividades descritas neste documento serao realizadas periodicamente pela Equipe de Fiscalizagao
de Contrato, gerando relatérios mensais a serem encaminhados ao setor competente da UFAM para
aplicagao de ajustes no pagamento

O objetivo deste documento é avaliar o desempenho e a qualidade dos servigos prestados pela
LICITANTE VENCEDORA e estabelecidos neste Termo de Referéncia.

METODO DE AVALIAGAO

A avaliagdo do desempenho e da qualidade dos servigos prestados pela LICITANTE VENCEDORA sera
realizada por meio do Formulario de Instrumento de Medicdo e Resultado — IMR, no qual serao
analisados trés Grupos de Atividades do Restaurante Universitario do IEAA.

Para cada atividade relacionada sera atribuido um percentual de ponderacéo que sera o balizador para
o célculo da pontuagéo final.

A pontuagdo maxima a ser alcangada em cada grupo de atividades sera igual a 3 (trés) pontos;

A pontuacgao final sera o resultado da soma obtida dos 3 (trés) Grupos dividido por 2, totalizando uma
pontuagdo média final igual a 9 (nove) pontos.

Grupos | Percentual de ponderagao | Pontuagdao maxima
Grupo 1 - Atividades de Planejamento e Adequagdo a Legislagdo
Rotinas do Servigo 50% 1,5
Ma3o de obra 50% 1,5
Subtotal 100% 3,0
Grupo 2 — Avaliagdo do Processo Produtivo
Controle da refeigdo transportada 30% 0,9
Planejamento, Organizagdo e Coordenag¢do da Qualidade das Refei¢bes 70% 2,1
Subtotal 100% 3,0
Grupo 3 - Gestdo Técnica Administrativa e Legal
Coordenagao e Comando das Atividades Técnicas e Operacionais 70% 2,1
Saude, salarios, beneficios e obrigagdes trabalhistas 30% 0,9
Subtotal 100% 3,0
Pontuagdo média final 9 pontos

CRITERIOS DA PONTUAGAO A SEREM UTILIZADOS EM TODAS AS ATIVIDADES AVALIADAS
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No formulario IMR, que sera preenchido mensalmente, serdo atribuidos os seguintes pontos e conceitos
para cada atividade avaliada: 3 (trés) “Realizada”, 1(um) “Parcialmente Realizada” ou 0 (zero) “N&o
Realizada”. Quando atribuidos os pontos 1 (um) ou O (zero), a UFAM devera formalizar, de imediato, por
escrito a LICITANTE VENCEDORA o motivo desta avaliagdo, visando proporcionar ciéncia e promover
adequacao aos padrbes de qualidade exigidos.

Sempre que a LICITANTE VENCEDORA solicitar prazo visando a corregdo de determinada néo
conformidade dos processos, esta solicitacdo deve ser formalizada por escrito e o prazo acordado com

a UFAM.

CLASSIFICAGAO DA PRESTAGAO DO SERVIGO SEGUNDO A MEDIA FINAL

Muito bom Bom Regular Insatisfatério

9,0 a 8,1 pontos 8,09 a 7,65 pontos 7,64 a 6,75 pontos Abaixo de 6,75 pontos

A LICITANTE VENCEDORA tera seu pagamento mensal baseado nas avaliagées do Formulario de
Instrumento de Medi¢do e Resultados (IMR), de acordo com os percentuais abaixo:

Faixa de ajustes no pagamento

Conceito Geral Porcentagem do Valor Mensal da Contratagdo de cada Unidade (RU) Nota Final mensal
proveniente da média 100% 8,1<x<9
global do Quadro 95% 7,65<x<8,1
Resumo Mensal de 90% 6,75<x< 7,65
avaliagdo 85% X<6,75
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ANEXO Il A

Formulario de instrumento de medigéao e resultado — RU

Contrato ne.

Data:

Nome da empresa Licitante Vencedora:

Responsavel (is) pela fiscalizagdo:

Pontuagdo:

3 (realizado)

1 (parcialmente realizado)
0 (ndo realizado)

GRUPO | - ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO E ADEQUAGAO A LEGISLAGAO

Atividades Peso Ponto Subtotal
1-A Rotinas de servigo
1-A.1 Conformidade com o cardapio previamente aprovado pela Equipe de Nutricio da UFAM
1-A.2 Controle do armazenamento de géneros
1-A.3 Registro dos procedimentos do Manual de Boas Praticas
1-A.4 Resolugdo das ocorréncias
1-A.5 Higienizagdo (utensilios, equipamentos, mdveis e ambiente) 50 %
1-A.6 Controle bacterioldgico das preparagGes (coleta de amostras)
1-A.7 Boas praticas ambientais
1-A.8 Abastecimento de material de higiene pessoal e de limpeza
1-A.9 Descumprimento dos hordrios de abertura e fechamento do Restaurante
1-A.10 Ineficiéncia na reposicao das preparagdes durante o horario de funcionamento do restaurante
Média Aritmética 1-A.1 a 1-A.10

Atividades Peso Ponto Subtotal
1-B Mao de Obra
1-B.1 Qualificagdo Profissional
1-B.2 Relagdo Interpessoal

- - 50%
1-B.3 Dimensionamento de pessoal
1-B.4 Uniformes e EPIs/EPCs
1-B.5 Higiene pessoal e condutas/atitudes adequadas
Média Aritmética 1-B.1 a 1-B.5
PONTUAGAO DO GRUPO 1
GRUPO 2 - AVALIAGAO DO PROCESSO PRODUTIVO

Atividades Peso Ponto Subtotal
2.A Qualidade da Refeigdo Transportada*
2-A.1 Controle higiénico-sanitario dos equipamentos térmicos
2-A.2 Qualidade do envase e da expedigdo
2-A.3 Identificagdo das preparagdes
2-A.4 Temperatura das preparagdes 30%
2-A.5 Tempo e temperatura de manutencao das preparagdes
2-A.6 Condig0es do veiculo de transporte e do motorista
2-A.7 Desempenho de coordenagdo e comando dos nutricionistas
2-A.8 Técnicas de preparo e manuseio
Média Aritmética 2-A.1 a 2-A.8

Atividades Peso Ponto Subtotal
2-B Planejamento, Organizagdo e Coordenagao da Qualidade e da Quantidade das Refeiges
2-B.1 PIQ/Padrdo dos géneros
2-B.2 Quantitativo de Refei¢bes 70%
2-B.3 Aspectos higiénico-sanitarios da manipulagao e distribuigdo
2-B.4 Tempo e temperatura de recebimento, pré-preparo, preparo e distribuicdo das preparagdes
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2-B.5 Aquisigdo de produtos da agricultura familiar

2-B.6 Caracteristicas sensoriais das preparagées

2-B.7 Técnicas de pré-preparo, preparo e ingredientes das preparagdes

2-B.8 Porcionamento adequado das preparagdes/alimentos

2-B.9 Quantidade de utensilios, equipamentos e moveis para as diferentes etapas do processo de
distribuicdo

2-B.10 Manutengdo dos itens do cardapio do inicio ao fim da distribuigdo

Média Aritmética 2-B.1 a 2-B.10

PONTUAGAO DO GRUPO 2

GRUPO 3 — GESTAO TECNICO ADMINISTRATIVA E LEGAL

Atividades

Peso

Ponto

Subtotal

3-A Coordenagdo e Comando das Atividades Técnicas e Operacionais

3-A.1 Coordenagdo e comando da geréncia de contrato

3-A.2 Coordenagdo e comando da chefia local

3-A.3 Programa de capacitagao

3-A.4 Inventario de utensilios

3-A.5 Inventdrio de equipamentos e mobiliario

3-A.6 Reposi¢do de materiais, utensilios, moveis, equipamentos e material descartavel

3-A.7 Manutengao preventiva de equipamentos

3-A.8 Manutengao corretiva de equipamentos

3-A.9 Manutengdo predial

3-A.10 Controle integrado de Pragas

3-A.11 Manutengdo e reposi¢ao de Equipamentos de Protegao Coletiva

3-A.12 Limpeza da caixa de gordura

3-A.13 Ocorréncia de casos de intoxicagdo alimentar

70 %

Média Aritmética 3-Al1 a 3-A.13

Atividades

Peso

Ponto

Subtotal

3-B Saude, salarios, beneficios e obrigagoes trabalhistas

3-B.1 Cumprimento das obriga¢Ges trabalhistas

3-B.2 Realizagdo de exames periddicos de satde (PCMSO)

30%

Média Aritmética 3-B.1 a 3-B.2

PONTUAGAO DO GRUPO 2

NOTA FINAL: Somatério das pontuagoes
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ANEXO Il A

Instrugbes para o preenchimento do formuléario de instrumento de medigao

GRUPO 1 - ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO E ADEQUAGAO A LEGISLAGAO

A. Rotina do Servigo definida nas especificagoes técnicas dos servigos e no contrato:

Cddigo

Descricao

Pontuagdo

1-Al

Conformidade com o cardapio previamente aprovado pela Equipe de Fiscalizagdo: Existe conformidade das
refeigdes servidas com o cardapio previamente apresentado e aprovado pela equipe de nutrigdo da UFAM? A
divulgacdo do cardapio esta dentro do prazo e de forma correta aos usuarios e/ou IEAA?

0
1
3

1-A.2

Controle do armazenamento de géneros: Existe acondicionamento adequado dos géneros alimenticios in natura,
semi-preparados e preparados, assim como de produtos descartaveis e de limpeza? Existe controle no
armazenamento de géneros (produtos adequadamente acondicionados e identificados, protegidos contra
contaminagdo e mantidos na temperatura correta)? Auséncia de alimentos com prazo de validade vencido em
qualquer area do RU?

1-A3

Registro dos procedimentos do Manual de Boas Praticas: O manual de boas praticas esta atualizado e disponivel
aos colaboradores e érgdos de fiscalizagdo? Ocorre o registro dos procedimentos técnicos apresentados no Manual
de Boas Praticas? Entende-se como procedimentos técnicos os quatro Procedimentos Operacionais Padronizados
(POPs) minimos descritos na legislagdo.

1-A4

Resolugdo das ocorréncias: A Licitante Vencedora apresenta resolugdo para as ndo conformidades encontradas
referentes a execugdo dos servigos nos prazos acordados pela Equipe de Fiscalizagdo de Contrato?

1-A5

Higienizagdo: A frequéncia e a higienizagdo de utensilios, equipamentos, mdveis e ambientes é adequada? A
higieniza¢do é adequada da area do restaurante durante todo o horario de atendimento (saldo de distribui¢do, hall
de entrada, entre outros previstos neste Termo de Referéncia)? A higienizagdo é adequada dos equipamentos,
moveis e utensilios da distribuicdo? A higienizagdo do refeitdrio dos usuarios ocorre antes, durante e apds o horario
de distribuicao?

1-A.6

Controle bacteriolégico das preparagdes: E realizada, diariamente, de forma adequada, a coleta e 0 armazenamento
por 72 horas das amostras de todas as preparagdes de acordo com a legislagdo sanitaria vigente?

1-A.7

Boas praticas ambientais: Realiza atividades direcionadas ao cumprimento das boas praticas ambientais (uso
racional da &4gua, eficiéncia energética, gerenciamento de residuos (rejeitos, organico, reciclaveis e residuos
quimicos perigosos e tdxicos) e destinagdo final de residuos de 6leo)? A LICITANTE VENCEDORA separa os residuos
de acordo com o Termo de Referéncia nas diversas etapas do processo produtivo e nas demais dependéncias do RU?
A LICITANTE VENCEDORA destina corretamente os residuos conforme orientagdo da UFAM?

1-A.8

Abastecimento de material de higiene pessoal e de limpeza: A LICITANTE VENCEDORA disponibiliza, diariamente,
os materiais de higiene pessoal (sabonete liquido antisséptico e inodoro, élcool gel 70%, papel toalha branco ndo
reciclado e papel higiénico) nos vestiarios dos funcionarios, banheiros (de usuarios e funcionérios/servidores), pias
e lavatodrio (sabonete liquido antisséptico e inodoro, alcool gel 70% e papel toalha branco nao reciclado) da cozinha
e refeitorio? A LICITANTE VENCEDORA disponibiliza, diariamente, os materiais necessarios, em quantidade e
qualidade, para os processos de higienizagdo do RU conforme citado neste Termo de Referéncia?

w = O

1-A.9

Descumprimento dos horarios de abertura e fechamento do Restaurante: Descumprir o horario de funcionamento
do restaurante conforme citado neste Termo de Referéncia.

1-A.10

Ineficiéncia na reposi¢do das preparagées durante o horario de funcionamento do restaurante: Ha eficiéncia na
reposi¢do das preparagdoes durante o horario de distribuicdo de refei¢Ges?

W = Ofw +» O
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B. Mao de obra

Cddigo Descricao Pontuagao
Qualificagdo profissional: Os funcionarios sdo qualificados e exercem as atividades especificas da fungdo, conforme 0
1-8.1 descrito no Termo de Referéncia? ;
Relagdo interpessoal: Os funcionarios apresentam boa conduta no relacionamento com os usudrios, equipe 0
1-8.2 operacional e gerencial do IEAA? ;
Dimensionamento de pessoal: O quadro de pessoal se mantém completo, contemplando o objeto do Termo de 0
1-B.3 Referéncia? O quadro de pessoal respeita a propor¢do de acordo com a demanda de refeigdes? A LICITANTE
VENCEDORA respeita os cargos e/ou nimeros minimos estipulados neste Termo de Referéncia? O quadro de pessoal
manteve-se completo, ocorrendo reposigdo em caso de faltas e/ou auséncias?
Uniformes e EPIs: Os funcionarios utilizam uniformes completos e limpos de acordo com o citado no Termo de
1-B.4 Referéncia: Os uniformes sdo trocados diariamente? Os Equipamentos de Protegdo Individual/Equipamento de
Protegdo Coletiva estdo perfeito estado de conservagdo e adequados as tarefas que executam?
Higiene pessoal e condutas/atitudes adequadas: Os funciondarios apresentam-se sem bigode, barbeados, com
cabelos protegidos, sem lesGes e/ou sintomas de enfermidades, unhas aparadas e sem o uso de esmaltes, brincos,
1-8.3 colares, pulseiras, relégio e outros adornos durante o servico? Os funcionarios higienizam corretamente e
frequentemente as maos durante a produgao e distribuicdo de alimentos?
GRUPO 2 — AVALIAGAO DO PROCESSO PRODUTIVO
A. Qualidade da Refei¢ao Transportada:
Cddigo Descricao Pontuagao
Controle higiénico-sanitario dos equipamentos: Os equipamentos térmicos (caixas térmicas, cubas, entre outros) 0
2Al encontram-se adequadamente higienizados? ;
~ ~ . ) ) . 0
282 Qualidade do envase e da expedigdo: As preparagbes estdo acondicionadas em equipamentos térmicos (caixas 1
térmicas, cubas, entre outros) apropriados, integros e vedados? 3
Identificacdo das preparagées: Os equipamentos térmicos (caixas térmicas, cubas, entre outros) estdo devidamente 0
2-A3 etiquetados contendo as informagdes minimas estabelecidas no Termo de Referéncia? 1
3
N ~ . - 0
274 Temperatura das preparagdes: Na recepcdo das preparacles, é realizado aferigdo/controle da temperatura das 1
preparagBes de acordo com o estabelecido pela legislagdo e/ou UFAM? 3
s N ) 0
2.A5 Tempo e temperatura de manutengdo das preparagées: Os critérios de tempo e temperatura sdo mantidos ao 1
decorrer do funcionamento do restaurante de acordo com o estabelecido pela legislagdo e/ou UFAM? 3
Condigdes do veiculo de transporte e do motorista: As preparagdes sdo transportadas em veiculos para alimentos
. destinados ao consumo humano (alimento perecivel), que atendam as especifica¢gdes técnicas da legislagdo vigente (1)
e do Termo de Referéncia? O motorista do veiculo de transporte esta adequadamente uniformizado e respeita as 3
normas de boas praticas de manipulagdo?
Desempenho de coordenagdao e comando dos nutricionistas: Os nutricionistas da LICITANTE VENCEDORA 0
2-A.7 coordenam e comandam a etapa de envase, expedi¢do e recepgao das preparagdes? Os nutricionistas da Licitante 1
Vencedora coordenam o quantitativo e qualitativo das refei¢Ges transportadas? 3
Técnicas de preparo e manuseio: Os métodos adotados nos preparos e o0 manuseio dos produtos e materiais estdo 0
2-A.8 de acordo com as informacgGes descritas e exigidas pela Contratante em POP especifico e em legislagdo vigente? 1
3
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B. Planejamento, Organizacao e Coordenagao da Qualidade e Quantidade das Refei¢des

Cddigo

Descricao

Pontuagao

2-B.1

PIQ/Padrdo dos géneros: Os géneros alimenticios, insumos e descartdveis adquiridos obedecem ao Padrdo de
Identidade e Qualidade (PIQ) e/ou padrdo estabelecido no Termo de Referéncia?

0

2-B.2

Quantitativo de refeigdes: O quantitativo das refei¢cGes distribuidas atende a demanda dos usuarios? Os usuarios
podem se servir a vontade no café, almogo e jantar com excegdo das preparagdes porcionadas?

W = OlWw k-

2-B.3

Aspectos higiénico-sanitarios da manipulagdo e distribuigdo: O processo de manipulagdo das preparagdes durante
todo o processo produtivo encontra-se dentro dos padrdes higiénico-sanitarios, conforme legislagdo vigente? A
LICITANTE VENCEDORA utiliza produtos saneantes adequados para higienizagdo de hortifruticolas? O processo de
higienizagdo de hortifruticolas ocorre de acordo com o preconizado pela legislagdo vigente?

= O

2-B.4

Tempo e temperatura do recebimento, pré-preparo, preparo e distribuicdo das preparagoes: Os critérios de tempo
e temperatura descritos no Termo de Referéncia e/ou legislagdo vigente estdo sendo obedecidos nas etapas de
recebimento, pré-preparo, preparo e distribuicdo? Existéncia de controle de temperatura/tempo das sobras das
preparagdes?

2-B.5

Aquisi¢do de produtos da agricultura familiar: A aquisicdo dos géneros alimenticios atende o percentual minimo
determinado pelo Decreto n2 8.473, de 22 de junho de 2015? A LICITANTE VENCEDORA apresenta as notas fiscais
dos géneros oriundos da agricultura familiar? Quando esse percentual ndo atende a legislagdo supracitada a
LICITANTE VENCEDORA justifica a UFAM?

2-B.6

Caracteristicas sensoriais das preparagbes: As preparagGes oferecidas encontram-se dentro dos padrdes
exigidos/estabelecidos de apresentacgdo, sabor, textura, odor e cor citado neste Termo de Referéncia?

*A equipe de Fiscalizagdo de Contrato ira realizar diariamente a analise sensorial das preparagdes ofertadas visando
verificar as caracteristicas sensoriais.

**Ainda, para compor este item sera aplicado, no minimo, semestralmente a pesquisa de satisfagdo aos usuarios.

2-B.7

Técnicas de pré-preparo, preparo e ingredientes das preparagbes: As preparagbes/ingredientes realizados pela
LICITANTE VENCEDORA estdo de acordo com as informac¢des/proporgdes descritas no Termo de Referéncia e na
ficha técnica apresentada a Equipe de Fiscalizagdo? Quando solicitado alguma sugestdo de melhoria nas preparagdes
a LICITANTE VENCEDORA modifica a preparagdo?

2-B.8

Porcionamento das preparagbes/alimentos: A porgdo das preparagdes/alimentos que exigem porcionamento esta
de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia?

2-B.9

Quantidade de utensilios, equipamentos e mdveis para diferentes etapas do processo de produgao e distribui¢do:
A quantidade de utensilios, equipamentos e méveis disponiveis para as diferentes etapas é suficiente para que ndo
haja atraso e interrupgdo dos processos de produgdo e distribuicdo? Ha utensilios em numero suficiente para a
distribuicdo das refei¢bes?

2-B.10

Manutencgao dos itens do cardapio: O carddpio é mantido, sem alteragdes, desde o inicio da distribuigao até o final
da mesma? A LICITANTE VENCEDORA notifica formalmente a UFAM a modificagdo dos itens do carddpio? Todos os
itens do cardapio do café da manh3, almogo, jantar e distribuicdo foram distribuidos aos usuarios na integra (sem
faltar nenhuma preparagdo/alimento)?

GRUPO 3 - GESTAO TECNICA ADMINISTRATIVA E LEGAL

A. Coordenagao e Comando das Atividades Técnicas e Operacionais:

Cddigo

Descricao

Pontuagdo

3-A.1

Coordenagdo e comando da geréncia de contrato: A LICITANTE VENCEDORA executa visitas periddicas para avaliar
a coordenagdo e comando das atividades técnicas e operacionais realizado pelo nutricionista da
Unidade/Encarregado Administrativo, orientando e corrigindo ndo conformidades, quando necessario?
*Periodicidade minima: trimestralmente.

3-A.2

Coordenagdo e comando da chefia local: O(s) nutricionista(s) responsavel(is) pela Unidade coordenam e comandam
todas as atividades técnicas e operacionais desenvolvidas pela equipe, orientando e corrigindo ndo conformidades,
qguando necessario? O(s) encarregado(s) administrativos (s) responsavel(is) pela Unidade coordenam e comandam
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todas as atividades operacionais desenvolvidas pela equipe, orientando e corrigindo ndo conformidades, quando
necessario?

3-A3

Programa de capacitagao: A LICITANTE VENCEDORA possui e cumpre cronograma de capacitagdo da equipe
conforme Termo de Referéncia?

3-A.4

Inventario de utensilios: A LICITANTE VENCEDORA realiza o inventério de utensilios quando solicitado (minimo
bimestralmente) e o apresenta a UFAM, até 15 dias apds solicitado?

3-A.5

Inventario de equipamentos e mobiliario: A Licitante Vencedora realiza o inventario mensal de equipamentos e
mobilidrio e o apresenta a UFAM, até 15 dias ap0ds solicitado?

W =, OfW Rk O|w kL O

3-A.6

Reposi¢cdo de materiais, utensilios, moéveis, equipamentos e material descartavel: A LICITANTE VENCEDORA realiza
a reposicdo dos utensilios em até 15 dias apds a apresentagdo do inventario? A LICITANTE VENCEDORA dispde de
materiais, mdveis, equipamentos, utensilios e material descartavel, em quantidade, qualidade e condigdes
necessarias e adequadas para elaborar preparagdes do carddpio e para o bom atendimento dos usuarios?

o

3-A.7

Manutengdo preventiva de equipamentos: A Licitante Vencedora realiza manutengdo preventiva de equipamentos,
seguindo o cronograma mensal previamente apresentado pelo Termo de Referéncia? A Licitante Vencedora
apresenta relatorio mensal das manutengdes preventivas realizadas?

3-A.8

Manutengdo corretiva de equipamentos: A Licitante Vencedora realiza manutengdo corretiva de equipamentos no
tempo maximo de 48 horas apds a constatagdo do fato? A Licitante Vencedora notifica formalmente por escrito a
retirada de equipamentos, utensilios ou mobiliario para conserto e/ou manutengdo? Ha reposigdo/substituicdo de
equipamentos e mobilidrios quando estes ndo apresentam conserto/condi¢des de uso? A Licitante Vencedora
apresenta relatorio mensal das manutengdes corretivas?

3-A.9

Manuteng¢do predial: A Licitante Vencedora realiza manutencdo predial corretiva e preventiva no tempo
estabelecido pela Equipe de Fiscalizagdo de Contrato ou sempre que solicitado pela Equipe?

3-A.10

Controle Integrado de Pragas: A Licitante Vencedora realiza procedimentos de prevengdo e eliminagdo de pragas
no intervalo estipulado pelo Termo de Referéncia ou conforme solicitado pela Equipe de Fiscalizagdo? Auséncia de
pragas nas dependéncias e aos arredores da empresa? Existéncia da presenca de laudo que comprove o Controle
Integrado de Pragas?

w = O

3-A.11

Manutencdo e reposicao de Equipamentos de Protecdo Coletiva: A Licitante Vencedora realiza manutengao e
reposi¢do de equipamentos de protegdo coletiva no tempo estabelecido pela UFAM?

3-A.12

Limpeza da caixa de gordura: A Licitante Vencedora realiza a limpeza da caixa de gordura a cada dois meses ou
conforme a necessidade do servigo?

3-A.13

Ocorréncia de casos de intoxica¢dao alimentar: Houve registro de intoxicagdo alimentar devido ao consumo das
preparagdes servidas no restaurante?

W R, O|lW Pk O|lw ~» O

B. S

aude, salarios, beneficios e obrigagdes trabalhistas:

Cddigo

Descricao

Pontuagao

3-B.1

Cumprimento das obrigacGes trabalhistas: A Licitante Vencedora cumpre as obrigagdes trabalhistas descritas no
Termo de Referéncia?

0

3-B.2

Realiza¢do de exames periddicos de satide (PCMSO): A Licitante Vencedora comprova a realizagdo de exames
(Admissional, Periddico, de Retorno ao Trabalho, Mudanga de Fungdo e Demissional) de seus funcionarios de acordo
com as nhormas vigentes?

wWw = OflWw k-

ANEXO IVA
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QUADRO RESUMO DO INSTRUMENTO DE MEDIGAO E RESULTADO DO RESTAURANTE

UNIVERSITARIO

QUADRO RESUMO

Grupos

MESES DO ANO

JAN

FEV

MAR | ABR | MAI | JUN | JUL AGO SET ouT NOV

DEZ

Pontuagdo do Grupo 1

Pontuagdo do Grupo 2

Pontuagdo do Grupo 3

Nota final (somatério de pontuagdes)

Conceito final

Penalizada

Conceito Final
8,1 < x <9 Muito Bom
7,65<x<8,1Bom
6,75 < x < 7,65 Regular
X < 6,75 Insatisfatorio
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ANEXO IVA
MODELO DE PESQUISA DE SATISFAGAO
PARTE 1 — Questoes gerais referentes ao Restaurante Universitario

1. Qual seu padréo de uso do RU?

( ) Raro (1 a 3 vezes por més)

( ) Eventual (1 a 2 vezes por semana)

( ) Frequente (3 a 4 vezes por semana)

( ) Diario (inclusive aos finais de semana)

2. Qual (is) refeigao (6es) vocé faz no RU normalmente?
() Café da Manha

() Almogo

() Jantar

() Café da Manha e Almogo

() Café da Manha e Jantar

() Almocgo e Jantar

() Café da Manha, Almogo e Jantar

3. Vocé é vegetariano?
() Sim () Nao

4. Qual o principal motivo pelo qual vocé almoga no RU?
() Preco atrativo

() Qualidade das refei¢des

() Localizagao (proximo do local de aula/bolsa/trabalho)
() Busca por alimentagéo saudavel

() Outro:

5. Vocé consome refeigcdo com isengao no RU?
() Sim () Nao

Parte 2 — Avaliacado da Satisfagao

Avalie a sua satisfagdo, em geral, em relacao a cada item abaixo.

1. ITENS GERAIS Muito Insatisfeito | Insatisfeito Indiferente

Satisfeito

Muito Satisfeito

1.1 Tamanho e estrutura do restaurante

1.2 Layout (disposigdo das mesas, ventilagdo e acesso)

1.3 Limpeza do restaurante

1.4 lluminagdo

1.5 Odores/cheiros

1.6 Ventilagdo e temperatura

1.7 Conforto (cadeiras e altura das mesas)

2. AMBIENTE EXTERNO Muito Insatisfeito | Insatisfeito Indiferente

Satisfeito

Muito Satisfeito

2.1 Fachada/aparéncia

2.2 Localizagdo (proximidade local das aulas/trabalho)

2.3 Acessibilidade para portadores de necessidades
especiais

2.4 Abrigo para protegdo contra sol e chuva

2.5 Guarda-volumes
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3. SE VOCE REALIZA O CAFE DA MANHA NO RU,
RESPONDA:

Muito Insatisfeito

Insatisfeito

Indiferente

Satisfeito

Muito Satisfeito

3.1 P3es (qualidade, sabor e variedade)

3.2 Café preto, leite, chocolate em p6 (qualidade, sabor)

3.3 Misturas para pdo (ex: margarina, geléia)

3.4 Variedade e qualidade das frutas

3.5 Nivel de satisfagdo geral do café da manha

4. ALMOGO E JANTAR

Muito Insatisfeito

Insatisfeito

Indiferente

Satisfeito

Muito Satisfeito

4.1 Organizagdo geral do refeitério

4.2 Qualidade e higiene dos alimentos

4.3 Sabor e tempero das preparagées

4.4 Variedade das preparagdes

4.5 Apresentagao dos pratos

4.6 Variedade e qualidade das frutas

4.7 Variedade e qualidade de sobremesa industrializada

4.8 Salada (variedade e qualidade)

4.9 Arroz (qualidade, sabor e variedade)

4.10 Complemento ex: massa, batata, entre outros
(qualidade, sabor e variedade)

4.11 Feijdo/lentilha (qualidade, sabor e variedade)

4.12 Carne (qualidade, sabor e variedade)

4.13 Tamanho da porgdo de carne

4.14 Opgado vegetariana (qualidade, sabor e variedade)

4.15 Tamanho da porgdo da opgdo vegetariana

4.16 Temperatura das preparag¢des quentes (arroz, feijdo,
carne, entre outros)

4.17 Temperatura das preparagdes frias (saladas)

5. ATENDIMENTO

Muito Insatisfeito

Insatisfeito

Indiferente

Satisfeito

Muito Satisfeito

5.1 Apresentagdo pessoal dos funciondrios (uniforme,
higiene pessoal)

5.2 Postura e cordialidade durante o atendimento

5.3 Agilidade na reposigdo dos alimentos e utensilios

5.4 Horario para a compra de tiquetes

5.5 Tempo de fila para entrar no RU

5.6 Disponibilidade de lugar (mesas, cadeiras) para
almogar e/ou jantar

5.7 Limpeza dos utensilios (bandeja, talheres, pratos,
copos)

6. NiVEL DE SATISFACAO GERAL DO RU

Muito Insatisfeito

Insatisfeito

Indiferente

Satisfeito

Muito Satisfeito

6.1 Ambiente externo

6.2 Ambiente interno

6.3 Alimentagao

6.5 Atendimento e apresentagao pessoal

Observagoes

(sugestdes,

criticas,

etc.):
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Poder Executivo
Ministério da Educagao
Universidade Federal do Amazonas
Instituto de Educacao, Agricultura e Ambiente

ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO N° 300/2023

DECLARAGAO

Declaramos que nao constam em nossos quadros societarios servidores da FUA ou
administradores que mantenham vinculo familiar com detentor de cargo em comissao ou fungao de
confianga, atuante na area responsavel pela demanda ou contratagdo, ou de autoridade a ele

hierarquicamente superior, em cumprimento ao Acérdao N° 409/2015 — TCU - Plenario.

Local e data

Assinatura e carimbo
(Representante Legal)

Observacgao: emitir em papel que identifique a entidade expedidora.



ANEXO V

DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

Atesto para os devidos fins que a empresa, abaixo identificada, realizou a vistoria técnica
nas instalagdes e nos locais onde os servigos serao prestados e o quadro técnico da empresa
tomou conhecimento das reais condigdes de execugio dos servigos, bem como coletaram
informacgdes de todos os dados e elementos necessarios a perfeita elaboragcéo da proposta
comercial, responsabilizando-se por manter as garantias que vincularem nossa proposta ao
presente processo licitatorio.

Nome da empresa:
CNPJ:

Nome do representante:
RG do representante:
Endereco:

Telefone:

E-mail:

Local(is) vistoriado(s):

Local e data

Assinatura e carimbo
(Representante Legal)

Assinatura e carimbo
(Servidor da UFAM)

Observacgiao: emitir em papel que identifique a entidade expedidora.



ANEXO VI

DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

.................................................................................................. (Razédo Social), inscrita no

(01 )\ =2 BN =Yoo J o TN o DU , por intermédio de seu
representante legal, 0(a) Sr.(a) .....ceeveviiiieeiiniiieieee, , portador(a) da Carteira de Identidade
o e do CPF N° e ,

DECLARA se comprometer com a responsabilidade e sustentabilidade ambiental, social e
econdmica, bem como com a adesao as normas que vierem a ser estabelecidas, de acordo
com a legislacdo vigente e os critérios estabelecidos pela Instrugdo Normativa n° 01/10, de
19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério
do Planejamento, Orgcamento e Gestao.

Local e data

Assinatura e carimbo
(Representante Legal)

Observacao: emitir em papel que identifique a entidade expedidora.



